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CAPITULO 6 

Erich Fromm 

1. Explicar por que e l enfoque de Fromm es descrito como analisis social humanistico. 

2. Describir tres mecanismos comunes de escape de la libe rtad. 

3. Distinguir enU-e dicotornias existenciales e histGricas y dar un ej emplo de cada una. 

4. Describir las cinco n ecesidades basicas propuestas por Fromm y explicar como se 
re lacionan con el desarrollo de la sociedad. 

5. Discutir las orientacion es de caricter que identifico Fromm. 

6. Describir tres tipos basicos de relacion entre personas. 

7. Distinguir en tre el con cepto de arnor a si rnisrno desarrollado por Fromm y el n arcisis­
mo. 

8. Describir el concepto de Fromm ace rca del papel de la sociedad en la estructuracion 
de la pe rsona lidad y expresar como estudio el la influencia d e la sociedad en la 
personalidad. 

9. Evaluar la teo ria de Fromm en terminos de su funcion como filosofia, ciencia y arte. 



E I principio d e la decada de 1920 fue una epoca de vibrante excitacion en la comu­
nidad academica. Los estudiosos del siglo XIX como Freud, Comte, Spencer y Marx 

habfan abierto la puerta del estudio analftico de la conducta humana y las instituciones 
sociales. Estaban surgiendo las disciplinas nuevas de la psicologfa, sociologfa y antropolo­
gfa y se hacfan esfuerzos por establecer fundamentos interdisciplinarios para en tender las 
instituciones sociales y la conducta humana. Erich Fromm qued 6 impresionado en parti­
cular con los escritos de Freud y Marx e intento una sfntesis de sus ideas. EI enfoque de 
Fromm es descrito mejo r, entonces, como un analisis social humanfstico. 
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Erich Fromm naci6 en Francfort, Alemania, en 1900, siendo hijo unico de una 
familiajudfa profundamente ortodoxa. A la edad de 13 anos, Fromm comenzo a 
estudiar el Talmud, cultivando un interes en la literatura re ligiosa y una admira­
cion hacia el mfstico aleman "Maestro"Juan Eckhart (1260?-1327?) que continuo 
durante toda su vida. En sus ultimos anos de vida, Fromm no practicaba una 
religion form al pero se referfa a sf mismo como un "ateo mfstico", y es claro que 
las primeras experiencias religiosas de Fromm dejaron una huella distintiva en su 
personalidad y en su obra. EI tono moral y comprometido de sus escritos tien e 
una cualidad que ha sido descrita como reminiscente de los profetas del Antiguo 
Testamento. Estaba muy interesado en la re ligi6n y tanto sus primeros escritos 
como los ultimos reflejan esta atraccion. 

Fromm escribi6 poco ace rca de su infancia temprana. En sus pocos comen ta­
rios describio que su vida familiar infantil habfa sido tensa Y }~cQ.nocio que era 

.pr:.oQ.(!ble qU~_S!:lS J2_a<;l!"~s fueran neuro ticos. Su madre era "propensa a la depre­
sion" y su padre, un com erciante independien te , "taciturno" y "ansioso en exce­
so". Fromm tenfa 14 anos de edad cuando estall6 la Primera Guerra Mundial. 
Estaba impresionado, casi hasta el punto de quedar abrumado, poria irracionali­
dad de la conducta humana, tal y como se mostro en las brutalidades de la gue­
rra. Para 1919 habfa identificado su actitud polftica como socialista y comenzo a 
realizar estudios formales en sociologfa y psicologfa e n la Unjv~rsidad d e 
H eidelberg. Recibio su tftulo de Doctor en Filosofia en 1922. 

Erich Fromm fue entrenado en el analisis en Munich y en el Instituto d e Ber­
lfn. Fue uno de los primeros analistas legos; es d ecir, no tenfa entrenamiento medi­
co formal. La necesidad de conocimientos medicos para la practica del psicoanalisis 
todavfa esta en debate. Muc!1os psico~alistas_ eI!. lo~Estados Unidos perciben_ al 

-'psicoanalisis d e ~a.n~ap:i I?:.cipal como u l1 _metodo medico de tl:~~~Le!lto para 
trastornos neuroticos y pOI' consiguiente consideran indispensable una educa-

. ci6n m""idica. Fre-ucCsril embargo, habfa argumentado en contra del en trenamiento 
medico como la experiencia optima para un analista y habfa propuesto el entre­
namiento de personas legas. Crefa que el analisis debfa ser considerado como 
algo mas que un simple metodo para el tratamiento de la neurosis y tambien 
como una fuerza cultural amplia que ofrecfa insight en areas tales como la sociolo­
gfa, la filosofia, el arte y la literatura. EI propio intelecto vasto de Fromm sobre las 
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ciencias sociales y la fil osofia habrfa de enriquecer su entendimien to de la teoria 
psicoanaiftica y sus aplicacion es. Al mismo tiempo, estos intereses al fin al 10 con­
dujeron a su separacion del psicoanalisis ortodoxo y a su critica de Freud por su 
negativa a reconocer la importancia de las fuerzas sociales y economicas en la 
formacion de la personalidad. 

En 1933, durante la Depresion , Fromm l\ego a los Estados Unidos. Contribu­
yo en la fundacion d el Instituto William Alanso n Whi te para la Psiquiatrla , e l 
Psicoamilisis y la Psicologia y fue administrador y profesor por muchos an os. Im­
partio ensenanza en universidades tales como Yale y la Nueva Escuela para la 
lnvestigacion Social y man tuvo una practica privada activa. En 1949 fue nom bra­
do profesor de psi quia tria en la Universidad Nacional de Mexico . Despues de su 
retiro en 1965, continuo con actividades de e nsenanza y asesoria. Se mudo e n 
1976 a Suiza, don de murio de un ataque cardiaco en 1980. Tenia casi 80 anos d e 
edad. 



140 6/ Erich Fromm 

Condiciones y necesidades humanas bdsicas 

. Erich Fromm comenz6 con la tesis (1941) de que)a libertad es una co~dici6D 
humana basica que plantea un "problema psicoI6gico". Conforme la raza huma­
na ha obtenido mas libertad al trascender a la naturaleza y a otros ani males, las 
personas se han caracterizado cada vez mas por sentimientos de separaci6n y 
aislamiento. Por tanto, un tema importante en los escritos de Fromm es el con­
cepto de soledad. Ser humano es ser aislado y solitario, debido a que cada indivi­
duo es distinto de la naturaleza y de los demas. La soh~dad tambien I ej)resenta 

_~ma condici6n humana basic.<:i y_ <:~~a c.ara5:!erfst}.<;a_ es _~~9.!:!e _s~para de m~~ 
tradicional a la naturaleza humana de la animal. La condici6n de soledad .~ . _ 

_ c·~.entra su _e~~~si6n ~1~_~_f.1~1 pr~bl~~a ci~J;: -~~e~te-:Adfferendide otros 
animales, nosotros sabemos que vamos a morir. Este conocimiento conduce a un 
sentimiento de desesperaci6n. La mayorfa de nosotros percibimos a la muerte 
como incomprensible e injusta -la expresi6n ultima de nuestra soledad-. 

En respuesta a la condici6n basica de la libertad, los seres humanos tienen dos 
formas de resolver e1 problema. Pueden trabajar juntos con un espfritu de amor 
para crear una sociedad que satisfara de manera 6ptima sus necesidades 0 "esca­
par de la carga" de la libertad hacia "dependencias y sumisi6n nuevas" (1941). 
Este escape puede aliviar los sentimientos de aislamiento pero no satisface de 
manera creativa las necesidades de la humanidad ni conduce a un desarrollo 
6ptimo de la personalidad. 

Mecanismos de escape 

_Fromm (1941) identific6 tre~Jl!ecanismos de escape de la libenad comunes: au­
toritariMllQ, deJltruc;:!ivi94d y confocmismo aut6mata . .Estos no resuelven el pro­
blema subyacente de la soledad sino que s610 10 enmascaran. 

En etal!toritarismo, ~l i!1dividuo busca escapar del probleJna de la libertad 
adhiriendose a una forma nue~a de ~~misi6n 0 dominaci6n. EI autoritarismo pue­
de asumir ya sea una forma masoquista 0 una sadica. En su fOLma masoquista,_los 
jngividuos ue se sienten inferiores 0 i.!!!po~~Tl.~~2('!rmiten ql!e otros los dominen. 
En su fO!' mil-~adica~s perso~a~i?~sca.n c!9 minar y _c()ntrc)l~r la con<:iuqa de lQs 
demas. En cualquier caso, la rafz de la tendencia proviene de una incapacidad para 
soponar el aislamiento de ser un yo individual..La persona busca una soluci6n por 
medio de la simbiosis, la uni6n del propio yo con otro 0 con un poder externo. Una 
caracterfstica com un defautor""itarismo es laZr-;enci;-;d-; que la vida de un individuo 
esta determinada por fuerzas ajenas a su propio yo, a sus in tereses 0 deseos propios, 
y que la unica forma de ser feliz es sometiendose a esas fuerzas. 

La destructividad busca resolver el problema de la libe!tad, !to par una uni6n 
simbi6ticacon-otras personas-OTuerias,sii-l-o poria eliminaci_6n de los demas y/ o 
del mundo externo. "La destrucci6n del mundo es e1 intento ultimo, casi desespe­
rado, para salvarme a mf mismo de ser aplastado por eI" (1941). Fromm crefa que 
los signos de destructividad son penetrantes en el mundo, aunque con frecuencia 
son racionalizados 0 enmascarados como amor, deber, conciencia 0 patriotismo. 
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La m ayorfa de los individuos buscan escapar del problema de la libertad_a 
__ traves del conformismo automata. Dejan de ser e llos mism os y adoptan el tipo de 

pe rsonalidad propuesta por su cu(tura. Como el camaleon que cambia su color 
para igualar el de sus alrededores, se vuelven indi stinguibles de los millones d e 
otros automatas conformistas en su mundo. Tales individuos pueden ya no sentir­
se solos y ansiosos, pero han pagado un precio alto: "Ia perdida del yo". 

Fromm percibio sem ejanzas entre sus mecanismos de escape y las tendencias 
neuroticas propuestas por Karen H orney. Las diferencias entre estos consisten en 
que el enfasis de H orney era en la ansiedad mientras que e l de Fromm eSlaba en cl 
aislamie n to. Ademas, las tenden cias neuroticas propuestas por Horney son la fuer­
za que esta detras de la neurosis individual mientras que los mecanismos de escape 
son fuerzas e n las personas normales. Los mecanismos de escape no son so lucion es 
satisfactorias. No conducen a la felicidad y a la libertad positiva . Al relacionarnos de 
man era esponlanea para amar y trabajar y al expresar en forma genuina nueSlras 
:~-apaclaades emocion ales, sen suales e inte lectuales, podemos volvernos otra vez 
. un o solo con Olros seres human os, con la naturalcza y con n OSOlros mi smos sin 
ref!.un ciar a la independencia e in tegridad de nuestros yo ind ividuales. 

Dicotomias existenciales e historicas 

Fromm (1947) pJanteo div~rsas <;iico t9_l1!ias exi~tenciaJ~s que..s u.rg~n tan solo del 
h echo d e que l as.~~s()lJa~~xiH~.!l. La soledad es una de estas. Una dicotomia 
existencial, como Fromm usaba el tt~rmino , es unpr9 b1.c;ma qw; no liene solucion 
debicio a que ningunade las alternativas que presentaessatisJactoria pOl' completo. 
Deseamos la inmortalidad, pero enfrentamos la muerte; desearfamos ser uno solo 
con la naturaleza, pero la trascendemos. En resumen, deseamos una cierta clase de 

.mundo, pero e n contramos in sa~isfactorio e l mu~do e n_9.t-,-e ~acimo~-=-
Considerando e l mundo que se nos ha dado inadecuado e insatisfactorio , 

n osotros com o humanos intentamos crear un ambiente mas satisfactorio. Al ha­
cerio, podemos crear ademas dico_tQmias_histodcas, las cuales s_on PJoblem_;:t~ .1l!_,-e 

.surgende nuestra historia <!~Qis'()_~. I~s diversas sociedades y culturas que hemos 
formado ,- EI hecho de que la riqueza n~~·stadistrlbuTaa ·eql'itativamente es tim! 
dicotomfa historica , como 10 es la larga historia de la guerra. 

Es importante no confundir ni clasificar mal los dos tipos d e dicotomfas. Las 
dicotomfas historicas son creadas por personas y por tanto n o son in eludibles, 
como 10 son las dicotomfas existen ciales. Son productos de la historia y por (onsi­
guiente eS lan abiertos al cambio.]lJntas, ljls dico tomfa~ existencial es e historicas 
estructuran nuestras limitaciones y pOlencialidades. Son la base de nuestras aspi­
raciones y esperanzas pero al mismo tiempo generan nuestras frustraciones. 

EI interes de Fromm por las dico tomfas existen ciales 10 lIevaron a enfocarse 
en las ori~nt.<l.ciones de "tener" y "?er" hacia la vida. Declaro que estos dos modos 
de existen cia son competido res para e l espfritu de la humanidad (1976). EI~odo 
de tener, el cu al se basa en las posesiones que tiene una persona, es I ~ fue,!t.e de l 
an sia de poder y conduce al aisla rllie.nto y al tem()r. EI modo de ser, e l cual depen­
de ta~ s6~o deIJie_c~o~ de la existen cia, es la Fuente de l amor productivo y la ac tivi-
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dad y conduce ~!~_ s<?Ii9.~!:LdaslX.<iJg .alegria. Las personas cuyo ser depende solo 
. del hecho efe-que son responden de manera espontanea y productiva y tienen el 
valor de dejarlo ir a fin de dar nacimiento a nuevas ideas. Fromm creia que todos 
son capaces de los modos de tener y de ser, pero que la sociedad de termina cual 
de los modos prevalecera (1976). 

N ecesidades basicas 

Las dicotomias existenciales que caracterizan ala condicion humana dan surgi­
miento a cinco necesidades basicas (1955). Estas se derivan de nuestra existencia 
y deben ser satisfechas a fin de que una persona se desarrolle por completo. Nues­
tro impulso primario es hacia la afirmacion de la vida, pero a men os que poda­
mos estructurar nuestra existencia de tal forma que satisfaga nuestras necesida­
des basicas, moriremos 0 nos volveremos locos. 

Las cinco necesidades basicas son: 

~~~~~~n L~ capac~d~9 para relaci()narse con oU-as personas y amar de manera 
productiva no es innata 0 instintiva en los seres humanos. Como personas, 
tenemos que crear nuestras pro pi as relaciones. Podemos buscar relacionar­
nos con los demas por sumision 0 dominacion, pe ro esto al final prueba ser 
derrotista. Solo el amor productivo, el cual implica cuidado, responsabilidad, 
respeto y conocimiento , impide el autoaislamiento. 
Trll$cenden~iaLos seres humanos necesitan elevarse por encima d el caracter 
a!1im.<'!.i. accidental y pasivo de su existencia volviendose creadores activQs. Si 
no podemos solucionar con creatividad el problema de la trascendencia, nos 
volvemos a la destructividad, la cual es un me todo abortivo de satisfacer este 
impulso. 
Arr~~ El arraigo se refiere a la n<:~.sidad de sentir que pertenece.!D9s. Al 
principio encontramos esta perrenencia en el vinculo natural con nuestra 
madre, pero solo en la medida en que encontramos ralces nuevas en un senti­
miento de camaraderia universal con todas las personas podemos sentirnos 
en casa y en el mundo como un adulto responsable. 
Sentido de identidad Los seres humanos necesitan percatarse de si mismos 
como individuos unicos. Este sentido de "yo" requiere que el ser humanCLSe 
experimen terorrlo distlnto de los demas y como el centro y sujeto activo de 
los poderes propios. La falla en el desarrollo de un sentido de identidad nos 
conduce a desarrollar un sentido de identificacion por medio de un confor­
mismo incondicional con un grupo 0 un conjunto. 
La necesidad de una estructura que oriente y vincule Cad a uno de nosotros 
necesita un marco de referencia estable y consistente con el que pqd~ernos _ 
organizar....~R..~rcep~ic~nes y d_ar sentido a~ues_~-() ambiente. ~ste sLste-=-.­
ma de pensamiento puede ser racional 0 irracional, verdadero 0 falso, pero es 
regido por el caracter mismo de ser humano y conduce a nuestra vinculacion 
con el mundo desde una perspectiva particular. 

Los seres humanos crean la sociedad a fin de satisfacer estas necesidades basicas 
que surgen de manera independiente del desarrollo de cualquier cultura particu-
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lar. Pero e l tipo de sociedad y cultura que crean los humanos estructura y limita la 
forma en que las necesidades basicas pueden ser satisfechas. Por ejemplo, en una 
sociedad capitalista, adquirir dinero es un m edio de establecer un sentido d e iden­
tidad. En una sociedad autoritaria, la identificaci6n con ellfder 0 e l Estado propo r­
ciona un sentido de identidad. Por tanto, nuestra personalidad final represe nla un 
compromiso entre las necesidad es internas y las dem andas de la sociedad. 

Orientaciones del caracter y relaciones de amor 

Fromm identific6 cin co tipos de caracter que son comun es e n las sociedades occ i­
de ntales (1947). La difere n cia primari a entre la leOrla d e Fromm de los lipos y las 
orientacio nes de carac te r y la de Freud, consisle en que este ultimo imagin6 la 
fJjaci6n d e la libido en cierlas zonas d el cuerpo como la base para lipos d e carac­
te r futuros, mientras que Fromm coloc6 la base fund am e n tal de l caracler en las 
formas dife re ntes en las que una persona e nfrenta las dicotomfas basicas. EI ca­
racler de una persona es determinado en gran medida por la cultura y sus o bj eli­
vos; por tanto, es posible hablar de caracter social com o las cuali dades que son 
com partidas con frecuen cia por las pe rson as de una cultura particu lar. 

1. La orientacion receptiva. Las pe rso nas receplivas creen que la [uenle de tod as 
Jas co~as buenas esta fuera de e lias mismas; por ~on sigui enle, piensan que la 
lIr:!i~<lJon!la de obtener algo que desean e_s.recibirlo de una fuenle exlerna. 
Reaccionan en form a pasiva, esperando se r amadas. 

2. La orientacion explotadora. Las personas ~xplo~adoras, como las receplivas, 
piensan que la fuente de lodas las cosas buenas eSla a[uera, pero no espe ran 
recibir nada bueno d e l ~s d_e.mas. Pa r consiguiente, lo m an las cosas que d e­
sean par la fue rza 0 can aSlucia. Explotan a los_ de mas p<ira sus pr2pios fine~. 

3. L<i. ori~ntacion acu"!l!lativa. Micntras que los lipos receptivo y explotado r es­
peran ambos o btener cosas del mundo exterior, las perso!"@liclades acu ll)ulalivas 

. es~an _cQllve_n cidas de qu.e nada nll evo significativo esta dispo nible de los d <:;­
m as . Par consiguien te, b~scan .acumular y ahorrar 10 que ya lienen . Se roclean 
a sl mismos con un muro y son mise rables en sus relacio nes co n los demas. 

4. La orientacion mercantilista. El m ercado moderno es e l mode lo para la cuana 
o ri e n taci6n de l caracler propuesta por Fromm . EI conceplo de abasto y d e= 
manda, cl cual juzga a un articul o de comercio en terminos de su valor de 
inte rcambio e n lugar de su usa, es cl valor subyacente. Las personaliclad es 
m ercanlilistas se experime nlan a sf mismas como m ercancfas en e l aparad o r. 
Pued en ser d escrilas como camaleones oponunistas, cambiando su s co lores y 
valo res conforme perciben que cambi an las fuerzas del m ercado. 

5. La orientacion productiva. La descripci6n de Fromm acerca de la orientaci6n 
procl ucliva trata de ir m as a lia de la defin ici6 n de Fre ud sobre e l car,lcler 
genital, la cual sugiere que e l individuo m aduro es capaz d e ii.ll1c ionar de 
m an era adecuada descle e l pun to de vista sexual y social. Fromm huscc> dcscri­
bir un ideal de desarro llo humanfsli co y un a postlll·a moral que caracteriza a 
la personalidacl no rmal , madura y saludable. Estos individuos se valoran a Sl 
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mi~os.Y.~Jo~ dem~ p..Q~ql!i~Qe.ll sQn.:......A1 us~2~~_~<.?tenciales en _0!ma Rr~ 
ductiva,s~!~L<!cig!lal] <;ol]_elm_~-BciQ p erc::ibiendolo con precisionLenrique­
c ien<!?J()2~_~e~i_~ ?_~ __ ~l!~!,?pios potenciales creativos. 

Una caracteristica mas de la orientacion productiva es el uso de la e tica 
humanistica en lugar de la autoritaria (1947). Mientras quelaetica autoritaria 
tie n e su fu ente en una con ~i~n cia que esta arraigada fuera d<:l in<!ivid~o, la 
e(i_gt._huqI~istica rep!:es_erlt<! la ven:ladera Y!nw;i ~n el sen tido_del clespliegue 
de las capacidades de una persona de acuerdo con la ley de la propia n a turale­
~f!_hl!lnana y la lorna de la responsabilidad completa por la propia existencia. 

Los rasgos que surgen de cada una de las orientaciones de carac te r propuesta 
por Fromm ti e ne n cualidades positivas y negativas, pero en general Fromm p erci­
bio a los primeros cu atro tipos como improductivos e n gran medida. Una perso­
na puede exhibir una combinacion de tipos. Los primeros tres recuerdan a los 
tipos d e caracter oral y an al de Freud y se pueden trazar parale los entre las 
tipologias d e Freud y d e Fromm. Sin embargo, en su discusion sobre la o rie nta­
cion mercantilista, por 10 general se piensa que Fromm fue m as lejos y d esarrollo 
un tipo d e caracter nuevo. 

Fromm (1964, 1973) tam bie n distinguio entre las orientacion es de carac ter 
biofilo , que bus can vivir la vida, y un caracter necrofilo, el cual es all-aido po r 10 
que esta muerto y en descomposicion y busca destruir la vida. EI caracter biofilo 
es e n gran medida sinonimo de la orientacion productiva . EI deseo de destruir 
surge cuando las fuerzas vitales son frustradas. 

Un ejemplo c1asico de l caracter necrofilo es Adolfo Hitler, qui en estaba fasci­
nado y o bsesionado con la muerte y la destruccion . En el estudio de caso descrip­
tivo de Fromm (1973), Hitler surge como una personalidad narcisista y retraida 
que, debido a que no p odia cambiar la realidad , la falsifi caba y negaba y se empe­
n aba en la fantasia. La frialdad , apatia y satisfaccion inmoderada de los deseos de 
Hitler conducen a fracasos tempran os en la vida y humillaciones que dieron como 
resu ltado un d eseo d e destruir. Este deseo puede no ser reconocido; en su lugar, 
fue negado y racionalizado como m aniobras defensivas y acciones emprendidas a 
nombre del surgimiento glorioso de la n acion alemana. Lo que es (mico n o es la 
personalidad de Hitler, sino la situacion sociopolitica e historica que permitio a 
un Hitler ascender a una 'posicion de gran poder. Fromm creia que las formas 
m alignas de agresion se pueden reducir de manera sustan cial si una sociedad 
particular desarrolla las condiciones socioeconomicas que favorecen la satisfac­
cion de las necesidades y potenciales humanos. 

Relaciones padre-hijo 

Las diversas orientaciones de caracter surgen, en parte , de bido a la re lacion de 
amor particular que un nino ha experimentado con los cuidadores primarios. 
Confonne crecen los ninos, se vue lven cada vez m as independie ntes , repitiendo 
por tanto el patron de desarrollo de la especie. Esta libertad produce inseguridad 
yel niilO buscara reestablecer la seguridad anterior. Fromm describio tres c1ases 
basicas de re laciones padre-hijo (1 956) . 
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En las relaciones sirnbiOticas, 9()§'2er~Q.n'.liestan r~)a_cio~adas de t<!1 mancra 
_ql!.~_una_ c!~-'-~~_P~E.~~s pierde g no alc<iI!za nunca su independ~cia . Una persona 
es absorbida por la otra, la forma masoquista de la re laci6n simbi6tica. Una perso­
n a puede absorber a la otra, la forma stidicac La relaci6n de retr1llin.ientq::Q~~t!'u<::_ 

tiyim.d,~ ~aJ;:J.el' iZil,_ p_QL9j~t;:ln<=.ia e[U!!gar_d~ ,<;,.erc;,mj~ . La relaci6n es de apatia 
y retraimiento 0 expresiones directas de hostilidad y agresi6n . EI arnor es la re la­
ciPll. Rr~duc tiy..a <;O_D _ I Qs _d~~a~_ Y...~L.Y0: Est~t_[l1arca~'!. Ror_~ resp~-':9~ll_~! t,uo _yel_ 
fomento de I;~.jndepend~ru:ja p_3ra caw \.m..asl.eja~ par1es.. 

EI cadeter receptivo se origina en una r~!)puesta m~,~oqU!~la ante una_Lct;.}-
___ ~ i9n simbi6tica. Ellipo eXRlo!itQQr_('!ma!F}.s!~n_I2sm:,9Q~,adjco desarrollado po r 

e l niiL~_~_I~.flccio!1a de manera. <il':$tructiva ante el rel!:.<lir!l_i~nt,~_R-.ai~inQ.IA 
(~T~~ tacj6n 11].erc~n!j)ista_~s_(j,p'! tr6}:,J q.~_~onducta de un !l in e> guer~'!.~<j.Q.n-,u;oIJ 
re traimieto ante la destructividad paterna: La orientaci6n productiva tiene sus 
raices en l,a rel a.~i9n de <imor. 

Las pe rsonas bi6filas productivas comprenden el mundo a traves de l amor, e l 
cualles pe rmite romper las murallas que separan a las personas. EI amor produc­
tivo, afirmaba Fromm, es un arte. Podemos dominar su teoria y practica s610 si 
hacemos d el amor una cuesti6n de interes supremo. EI amor productivo es la 
respuesta creativa verdadera a la so ledad human a, mientras que las relac ion es 
simbi6ticas son formas inmaduras de amor 0 seudoamor 

Amor a SI mismo 

Fromm (1956) distingui6 en t(e varios ti pos c!e. '.lmo l~_!~l e s como e I fra lernal, m a­
te rnal, er6tic0L.~.!.Pi(~S2, }' a uno mismo. De particular interes son sus comentarios 
sobre _el an:to.!il_!ii_Q1!sm~, ~I 'c~'ai p~rci!:>fa como u_n PJ'errequisito para amar a los 
ge mas. Es importante que se distinga entre e l concepto de amor a si mismo )' la 
afirmaci6n de Fromm y el de la satisfacci6n exagerada de los deseos narcisistas 
que parece ser lan prevaleciente en nuestros dfas y que excluye el amor a los 
de mas. En...la actualidad muchas personas usan..el "amor a SI mismo " como un 
sustitutop~~~la _la_rea ~a~_ dificil de ama~a los demas. Fromm insisti6 e n que la 
capacidad para amar requiere vencer el narcisismo (experimentar como rea l s610 
10 que existe denlro de noso tros mismos) . Se de be luchar para percibir a las d e­
mas personas y a las cosas de manera objetiva y reconocer aquellas epocas e n qu e 
escibamos limitados por nuestros sentimientos subje tivos. El concepto de Fromm 
sobre amor a Sl mismo presagia e l enfasis de Rogers en la congruencia )' la di scu­
si6 n d e Maslow respecto a la autoestimaci6n. 

El ancilisis de la cultura y de la sociedad 

F',r <;,>mm enfa liz,6 e l pape l qu e desempena la sociedad e n la es tructuraci6n , 
moldeamiento), limitaci6n de la personalidad . Sinte ti z6 los insight de Freud )' 
Carlos Marx, un fil6sofo politico), socialista aleman de l siglo XIX, en su analisi s de 
silUaciones sociales y cllltllral<:s diferentes y sus efectos sobre la natw'aleza huma-

, n_a, (1947, 1955). 
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Los seres humanos estan predispuestos a desarrollar alguna forma de organi­
zaci6n social. Cream os una sociedad a fin de satisfacer nuestras necesidades, pero 
esta a su vez estru ctura y limita la forma en que nuestras n ecesidades pueden ser 
satisfechas. Ademas, para que una sociedad particular funcione de manera ade­
cuada, es en absoluto necesario que las personas que estan dentro de esta sean 
moldeadas para satisfacer las demandas de la sociedad . De otra manera, ese siste­
ma de sociedad no puede ser mantenido. No obstante, si una sociedad particular 
hace demandas que son conu-arias a la naturaleza de sus miembros, esa sociedad 
defOl-ma y frustra su potencial humano. De hecho, Fromm crefa que ninguna 
sociedad ya desarrollada ha sido capaz de satisfacer todas las necesidades huma­
nas basicas de manera constructiva. Deline6 en forma especffica c6mo e l capita­
li smo y e l comunismo habfan fracasado en sus esfuerzos por satisfacer de manera 
productiva las necesidades humanas basicas. 

Aunque Fromm no incluy6 que la persona,lidad es moldeada por completo 
por la sociedad, crefa que los obstaculos para la maduraci6n eran impuestos por 
esta mas que por la naturaleza humana misma. En vista de que los se res humanos 
crean las sociedades en las que viven , Fromm (1955) pudo imaginar la creaci6n 
de una sociedad ut6pica, la cual denomin6 socialismo comunitario humanistico, que 
satisfarfa de modo mas adecuado las necesidades humanas y permitirfa realizar 
las poten cialidades de las personas. Era optimista acerca de la posibilidad de crear 
una sociedad en la que los individuos se re lacionarfan entre sf en forma amorosa, 
trascendcrfan a la naturaleza de modo creativo y responderfan de manera pro-

REFLEXION CRITICA 

Relaciones 

Fromm sugirio que hay normas especificas por las que una re lacion puede juzgarse 
saludable 0 enfermiza. Considere algunas de las relaciones que ha tenido u observe­
las y evalue las de acuerdo con las ideas de Fromm. 

Por ejemplo, ,:puede identificar alguna relacion que considere que era sim&i6tica, 
caracterizada por el dominio de un individuo y la perdida de independencia del otro? 
,:Puede dar ejemplos de relaciones caracterizadas por retraimiento 0 destructividad en 
las que la relacion este delineada por apalia y retraimiento u hostilidad yagresion? 
(Se ha percatado de haber estado involucrado en tales relaciones? Fromm sugeriria 
que estos tipos de relaciones son enfermizos. 

El amlJrproductivo, por otra parte, se caracteriza por el cuidado (sentir preocupa­
cion por la vida y maduracion del otro individuo); responsabilidad (responder a sus 
necesidades); respeto (percibirlo y aceptarlo como es) y ccnocimiento (experimen­
tar unidad con e l otro pero permitiendole continuar ser un misterio). Estos son los 
puntos de una relacion saludable. ,:Puede identificar relaciones que considere que 
hayan tenido estas caracteristicas? Comparta sus hallazgos con sus companeros de 
clases. 



EI analisis de la cultura y de la sociedad 

Creamos una sociedad a fin de satisfacer 
nuestras necesidades. Sin embargo, esta 
finalmente estructura y limita la forma en que 
nuestras necesidades deben ser satisfechas 
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ductiva. Cada individuo se experimentarfa a sf mismo como la fuente de poder y 
se relacionada en forma realista con el mundo. Tomar en serio la discusion sobre 
el am or hecha por Fromm e intentar aplicarla en nuestra sociedad requerirfa 
cambios bastante drasticos en nuestras relaciones sociales. 

Hace tres siglos y medio, nos recuerda Fromm, desarrollamos una ciencia nueva 
que atrajo a las mentes mas brillantes y condujo a una sociedad muy tecnica que 
antes solo se habfa soiiado. Lo que necesitamos ahora es una ciencia social nueva. 
EI objetivo esta vez "no es el conu'ol de la naturaleza sino el control sobre la 
tecnica y sobre las fuerzas e instituciones sociales irracionales que amenazan 
la supervivencia de la sociedad occidental, si no es que de la raza humana" (1976). 
Fromm creta en la existencia de una naturaleza humana com lin que trasciende la 
raza 0 el colory que explica c6mo las personas pueden entender a culturas distan-
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tes, su ar te, mitos y dramas (Biancoli , 1992). En su ultimo escrito, Fromm estaba 
desi lusionado por nuestro fracaso en lograr algunos de sus objetivos, pero penna­
neci6 optimista creyendo que mientras existiera vida habrfa esperanza. 

Evaluaci6n e investigaci6n en la teoria de Fromm 

Fromm describi6 el metodo psicoanalftico de investigaci6n como genuinamente 
cientffico, siendo su esencia la observaci6n de hechos. A 10 largo del periodo 
prolongado de un analisis, el analista observa muchos hechos respec to al pacien­
teo Extrae inferencias de estas observaciones, forma hip6 tesis considerandolas 

SUPUESTOS FILOSOFICOS 

RevisiOn de Fromm 

,Como estimaria a Fromm en cad a uno de los supuestos filosoficos basicos descritos en el 
capitulo I ? Cada cuestion basica fue presentada como una dimension bipolar a 10 largo de 
la cual puede ser colocada la opinion de una persona seglin el grado de acuerdo co n uno 
u otro extremo. Estime las opiniones de Fromm en estas cuestiones. 

Cuando haya determinado donde piensa que se encuentra Fromm, compare sus res­
puestas con las d e sus companeros de c1ases y las de su instructor. Debe estar dispuesto a 
d efender sus apreciaciones, pero tambien estar preparado para cambiarlas bajo la perspec­
tiva de los argumentos irresistibles de los demas. Despues, compare su apreciacion ace rca 
de Fromm con su propia perspectiva en cad a cuestion y con aquellas de otros teoricos. ,Esta 
comparacion Ie ayuda a entender por que su teoria Ie atrae 0 no? 

Estaria 
muyde 
acuerdo 

libertad 

Estaria de 
acuerdo 

2 

Las personas basicamente 
tienen control sobre su propia 
conducta y entienden los motivos 
que h ay detras de esta. 

Es neutral 
o cree en 
la sintesis 
de ambas 
opiniones 

3 

Estaria de 
acuerdo 

4 

Estaria 
muy de 
acuerdo 

5 

determinismo 
La conducta de las personas esta 

determinada de manera basica 
por fuerzas internas 0 externas 

sobre las que tienen poco control, 
si es que tienen alguno. 
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bajo la perspectiva de hechos adicionales que surgen y al finalllega a una conclu­
sion respecto a la posible validez de las hipotesis. Los modelos teoricos del psicoa­
nalista no se prestan para ser rebatidos cientfficamente por medio de un experi­
mento, pero estan basados en muchas horas de observacion empfrica cuidadosa 
dentro del ambito clinico. Por tanto, aunque e l metodo de verificacion es dife­
rente del de las ciencias naturales, Fromm crela que es un m e toda confiable . 

Fromm no escribio mucho ace rca de sus me todos precisos de evaluacion. Es­
cribio ace rca de la buena ciencia como una relaci6n productiva. Parece haber 
combinado la asociacion libre y el analisis de los suenos con insighty conocimien­
to erudito de religion, filosofia, psicologia, sociologia y antropologia, al igual que 
con h allazgos nuevos en otras areas. 

2 

hereditario 
Las caracteristicas heredadas e 
innatas tienen la influencia mas 
importante sobre la conducta de 
una persona. 

2 

unicidad 
Cada individuo es unico y no 
puede ser comparado con los 
demas. 

1 2 

pro activo 
Los seres humanos actuan de 
manera principal por su 
propia iniciativa. 

2 

optimista 
Pueden ocurrir cambios 
significativos en la 
personalidad y la conduct.a a 10 
largo del curso de una vida. 

3 

3 

3 

3 

4 5 

ambiental 
Los factores en el ambiente 

tiene n la influencia mas 
importante sobre la conducta 

de una persona. 

4 5 

universalidad 
Las pe rsonas son de manera 

basica de naturaleza muy 
similar. 

4 5 

reactivo 
Los seres humanos reaccionan de 

manera principal ante los 
estimulos del mundo exterior. 

4 5 

pesimista 
La personalidad y conducta de 

una persona son de manera 
esencial estables 

e inmut.ables . 
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Un ejemplo de la manera en que Fromm evaluo e investigo la cultura y la 
sociedad fue publicado en 1970 (Fromm y Maccoby) . Psicologos, antropologos, 
historiadores y otros expertos se unieron en un estudio de campo in terdisciplinario 
de un pueblo mexicano. Con el advenimiento de la tecnologfa y la industrializa­
cion, los habitantes de ese pueblo habfan sido apartados de sus valores y estilo de 
vida tradicionales. Las pelfculas y la television tomaron el lugar de festivales y 
bandas de musica locales. Los utensilios, muebles y ropa producidos en serie sus­
tituyeron los artfculos fabricados a mano. Entrevistadores mexicanos entrenados 
administraron un cuestionario profundo que fue interpretado y calificado por 
factores caracterologicos y motivacionales. Tambien fue aplicada la Prueba de las 
Manchas de Tinta de Rorschach , que pretende indicar sentimientos, actitudes y 
motivos reprimidos. Estos datos mosu-aron que las tres clases sociales principales 
e n el pueblo tambien representaban a tres tipos de caracter socia l: los ten -ate­
nientes, productivos-acumulativos; los trabajadores pobres, improductivos-recep­
tivos; y el grupo de comerciantes, productivos-explotadores. Los hallazgos acerca 
de la historia, estructura economica y social, sistemas de creencias y fantasias del 
pueblo ilustraron y al parecer confirmaron la teoda de Fromm de que el caracter 
es afectado por la estructura y el cambio sociales. 

Michael Maccoby, quien fue coautor en el estudio de l pue blo mexicano, ha 
realizado dos estudios mas basados e n los tipos d e caracter desarrollados por 
Fromm. En el primero, entrevistas de 250 gerentes de corporaciones grandes con­
dujeron a la identificacion del "hombre de la compania", un tipo de caracter 
similar aJa orientacion mercantilista (1976). Los hombres de la compania pare­
cen estar vendiendose a si mismos como si fueran mercancfas. En lugar de enfati­
zar habilidades de trabajo y conocimiento reales, se enfocan en e l empaque 
superficial de si mismos, e l cual pueden adaptar de form a similar a como se po­
drfa cambiar de ropas para adaptarse a situaciones variadas. Un tipo de caracter 
potencialmente nuevo, la orientaci6n hacia si mismo, la cual es muy narcisista y re­
fleja cam bios sociales que han ocurrido en los Estados Unidos desde la decada de 
1960, surgio en el segundo estudio que fue acerca de lideres corporativos (1981). 
Este tipo de individuo tendio a ser cfnico y rebelde, reflejando un rompimiento 
con respecto a la autoridad y a otros valores tradicionales. Autocomplaciente e 
indisciplinado, el individuo orientado hacia si mismo tiende a carecer de lealtad 
y compromiso con una etica laboral. La investigacion de Maccoby apoya el con­
cepto de Fromm de que las fuerzas historicas y culturales moldean e l d esarrollo 
de tipos de caracter. 

Si estuviera vivo ahora, Fromm bien podria estar de acuerdo con Nina Tassi 
(1991), quien cree que los jovenes que alcanzan la mayorfa de edad en la actuali­
dad necesitan aprender como vivir en una nueva economia y tiempo globales. Ya 
no hay garantfas de empleo a largo plazo. Las corporaciones estin reduciendo su 
tamano y alientan a los empleados a trabajar cad a vez mas horas extras y fines de 
semana a expensas de la familia y salud. El tiempo en el que se escalaban pelda­
nos en el empleo se ha acabado. El ritmo rapido de cambio en e l mundo de 
seguro continuara hasta entrado el siglo XXI. "La economfa global y e l tiempo 
global se han establecido de forma permanente ." Los sobrevivientes seran atraf­
dos mejor por los "cinco anillos" de poder extraidos tanto del Oriente como del 
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Occidente: confianza en sf mismo, mutualismo (formar un grupo con la capaci­
dad d e crecimiento en e l numero de p ersonas d e la misma opinion), alegrfa (la 
cual fome nta la creatividad), conocimie nto (informacion util e n lugar de datos) 
y la bo lsa vacfa 0 e l vacfo en que un o puede colocar la carga emocional excesiva y 
los sentimientos negativos. 

Teoria de Fromm: filosofia, ciencia y arte 

Fromm rechazo e l cientifismo, 0 la fundamentacion exclusiva e n una concep cio n 
estrecha de la cien cia, considerandolo inadecuado para la comprension com ple­
ta de la naturaleza humana. Fue crftico de un e nfoque cientffico estrecho debido 
a que tiende a ser reductivo y no permite que surjan los matices final es d e la 
personalidad. Se pe rcato, quiza con m ayor c1aridad que much os, que el proceso 
d e actividad cie ntifi ca comienza con una vision epifanica que es enriquecida por 
la fil osoffa del cientifi co . La teorfa de Fromm es especula tiva y trascenden tal e 
incorpora varias perspectivas ventajosas que a l principio pueden parecer contra­
dictorias. 

Se ha o bservado como la teorfa de Freud fue un producto del pensamie nto 
decimon onico, a rraigad o y emitido en e l marco d e referen cia de un de terminismo 
biologico que e n la ac tualidad resulta an ti cuad o. Aunque los conceptos de Freud 
ayudaron a eliminar las ideas decimononicas sobre la naturaleza humana , requie­
re n revisio n para adecuarse a las dem andas del siglo xx. Fromm obtuvo benefi­
cios de las disciplinas nacie ntes de la psico logfa, socio logfa y antropo logfa, al igual 
que d e los hall azgos nuevos en otras areas, para revisar la teoria de Freud y desa­
rrollar su propia pe rspectiva. 

Aunque los metodos de investigacion d e Fromm son empiricos, basados en la 
observacio n, no se les pued e describir como tecnicas cientfficas rigurosas 0 preci­
sas . En el anali sis final , Fromm, com o much os o tros seguido res de Fre ud, fue 
filosofico en su enfasis. Considero que la prueba se deriva de la coheren cia inte r­
na de una teorfa y de la capacidad de esta para e n riquecer la condicio n humana. 
Esta "teoria de la coherencia de la verdad" es carac te rfstica del filosofo (Rychlak, 
1973) . 

Fro mm escribio poco ace rca de su tecnica de terapia. Declaro se r un terape u­
ta mas activo que Freud y e mpleo e l termino "activador" para conceptuar las in­
te rvenciones d el te rap euta para facilitar e l progreso. Fromm enfatizo que e\ 
te rapeuta debe creer y asumir que e l paciente esta hablando respecto a la huma­
nidad comun que ambos comparten . Este e le m ento de empatfa pe rmi te que e l 
paciente se percate de que los sentimientos internos son compartidos p or otros. 

H ay principios e ticos c1aros en los escritos de Fromm. Trato d e desarro llar 
una no rma 0 una etica que proporcione las m ej ores respuestas a los pro blemas 
que enfrentamos. Considero e ticas a las conductas que son mas apro piadas para 
unifi car, armonizar y forta lecer a l individuo. La teorfa de Fromm amplfa e l con­
cepto de la aplicacio n d e la teorfa de la personalidad con respecto a incluir los 
esfu erzos para informar y reestructurar a la sociedad. Sus objetivos para e l arte de 
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la teoria de la personalidad combinan de manera l'mica los motivos de estudio y 
los eticos. 

Aunque algunos de sus escritos pueden parecer algo anticuados debido a que 
se refieren de manera especifica a las condiciones que prevalecian a mediad os 
del siglo xx, sus ideas centrales siguen siendo relevantes. Muchos de los argumen­
tos de Fromm han sido recogidos por el movimie nto humanista en la psicologia. 
Su teoria es coherente y complicada e n su profundidad. Un compromiso con el 
punto de vista de Fromm representa un compromiso de adoptar una forma de 
vida segun su teoria. 

Resumen 

1. El enfoque de Fromm es denominado amilisis social humanistico ; intento 
una sintesis de muchos de los conceptos de Freud y Marx. 

2. Tres mecanismos comunes de escape de la libertad son: autoritarismo, des­
tructividad y conformismo automata. 

3. Distinguio entre las dicotomias existenciales que surgen de la cxistencia 
misma y las dicotomias historicas que son creadas po r la sociedad. 

4. Fromm planteo cinco necesidades basicas: relacion, trascendencia, arraigo, 
sentido de identidad y estructura que oriente y vincule. Creamos una soc ie­
dad a fin de satisfacer estas n ecesidades. 

5. Fromm identifico tipos de caracter en la sociedad occidental, tales como 
receptivo, explotador, acumulativo y orientaciones necrofilas. En la discu­
sion sobre la orientacion mercantilista, se piensa que Fromm ha desarrolla­
do un tipo de caracter nuevo. La orientacion productiva describe al individuo 
maduro, que es biofilo, que es capaz de amar y trabajar en el sentido mas 
amplio y usa una etica humanistica en vez de una etica autoritaria. 

6. Fromm describio tres clases basicas de relacion: simbiotica, retraimiento­
destructividad y amor. 

7. Fromm crda que en el individuo el amor a si mismo es un prerrequisito 
para amar a los demas. El am or a si mismo requie re vencer el narcisismo y la 
autocomplacencia. 

8. Los seres humanos crean ala sociedad a fin de satisfacer sus ne cesidades, sin 
embargo, esta finalmente estructura la manera en que deben ser satisfechas 
las necesidades. Fromm crefa que hasta la fecha ninguna sociedad de sarro­
llada es capaz de satisfacer todas las n ecesidades humanas basicas de mane­
ra constructiva. Se necesitan cambios radicales. Fromm recomendo un 
enfoque interdisciplinario para el estudio de la sociedad ta l como e n su 
estudio de un pueblo mexicano. 

9. Fromm describio al metodo psicoanaiftico de investigacion como cientffico 
y empfrico de manera genuina, pero reconocio que un enfoque cientffi­
co es enriquecido por la filosofia. En e l analisis final, su enfoque representa 
un compromiso profundo con una filosofia subyacente de la vida. 



sugere ncias para lecturas adicionales 153 

Sugerencias para lecturas adicionales 

La obra escrita de Eri ch Fromm es muy atractiva. Es uno de los teoricos que tie­
n e n mayor probabilidad d e ser leidos p o r la persona lega, para quien escribio e n 
form a expresa. EI primer Iibro d e Fromm y, a consideracion de muchos, e l m as 
importante es Escape from Freedom (Holt, Rinehart, 1941). En esta obra exploro la 
cuestion de la libertad humana y nuestra tenden cia a someternos a la tirania 0 a 
la autoridad. Man for Himself (H olt, Rinehart & Winston , 1947) discute el asun to 
de la e ti ca auto ritaria en contraposicion con la human istica y bosqueja sus cinco 
o rientacion es d e l caracter. The Sane Society (H olt, Rinehart & Winston , 1955) des­
cribe las cin co necesidades humanas basicas y considera los e fectos del capitalis­
mo y otras formas sociales sobre el d esarrollo del caracter. La obra mas popular 
de Fromm es The Art of L oving (H arper & Row, 1956), la cual presenta su teoria 
sobre e l amor. La distincion entre la orientacion necrofil a y la biofila y e l estudio 
de caso hecho po r Fromm sobre Adolfo Hi tler son in cluidos en The Anatomy of 
Human Destructiveness (Holt, Rin e hart & Winston, 1973). La ultima obra de Fromm, 
To H ave or To Be (Harper & Row, 1976), n os ofrece una eleccion de dos modos 
primarios, uno de los cuales ofrece e l po ten cial para la m aduracion. 
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