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Enfoques para el analisis politico

Hitos destacados en la historia de este enfoque

Las obras de Finer (1932), Friedrich (1950) y Duverger (1955), recién men-
cionadas, ejemplifican en forma destacada el enfoque juridico-institucional.

Meétodos de investigacion asociados con este enfoque

Los autores juridico-institucionales acostumbran desarrollar su argumen-
tacion a partir de:

Primero: el andlisis de la naturaleza y de las exigencias de las macro-
instituciones —vgr. democracia, Estado, poder-, para deducir de ellas la na-
turaleza, exigencias, virtudes y defectos, de las micro-instituciones.

Segundo: una exégesis de textos constitucionales, legales o producto de
sentencias de tribunales.

Tercero: la consulta de textos constitucionales, legales, jurisprudenciales
y doctrinales, asi como de historias y relatos de hechos contemporaneos.

Cuarto: en ocasiones, se emplea sistematicamente el método compara-
tivo para producir tipologias.

Fuentes de consulta sobre este enfoque

Resultan particularmente utiles los comentarios de Peters (1999: 3-11) y de
Lowndes (2002: 92-4) sobre el “viejo institucionalismo”, es decir, el enfoque
juridico-institucional, confrontado con el nuevo institucionalimo. Entre los
primeros intentos de precisar la naturaleza del enfoque aqui considerado
figuran Burdeau (1959, 1964: 143-84), Eckstein (1963) y N. Johnson (1975).
Hacia la misma época, al otro lado del Atlantico, Broderick (1970) dedico
su libro a los institucionalistas clasicos franceses.

Una interesante defensa de la pertinencia del enfoque juridico-institu-
cional para la ciencia politica ha sido propuesta en afios recientes por Drewry
(1996; 2001) y Rhodes (1995, 1997; 2006). Por ultimo, varios de los articulos
del Handbook editado por Whittington, Kelemen y Caldeira (2008) repre-
sentan la actualidad de dicho enfoque.

Observaciones

1. Ventajas del enfoque juridico-institucional:
- Este enfoque rescata la importancia de las instituciones politi-
cas, asi lo haga con un formalismo excesivo. De todos modos,
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conocer las normas formales que gobiernan las instituciones
politicas constituye un paso elemental para entender su funcio-
namiento. Por otro lado, cabe senalar que las limitaciones del
enfoque juridico-institucional serdn superadas en gran parte
por el enfoque neo-institucional.

2. Desventajas:

- Se trata de un enfoque que, por estar muy influido por juristas y
otros autores formados en la escuela tradicional del derecho, deja
escapar muchas de las dimensiones estrictamente politologicas.

- Este enfoque encuentra particular dificultad para explicar el
cambio politico, especialmente aquel que tiene lugar progresi-
vamente dentro de las instituciones, desvirtuando las normas
vigentes. Asimismo, dificilmente explica el ejercicio de la in-
fluencia, las revoluciones y los cambios masivos de ideologia,
entre otros procesos politicos importantes.

- Los autores que emplean este enfoque tienden a atribuir un ca-
racter magico a las normas. O sea, parecen creer que si se hace
una reforma, por ejemplo constitucional, la realidad politica va
acambiar en la direccion propuesta por quienes impulsaron esa
reforma. Es lo que podria llamarse el “fetichismo” normativo.

- Seconsidera aceptable asumir que los miembros de una institu-
cion tienen una cierta homogeneidad de preferencias, intereses,
deseos, creencias, etc., siendo asi que las evidencias empiricas
revelan otra realidad. Asi, se dice que el electorado quiere, el
pueblo teme, los congresistas rechazan, etc.

El enfoque funcionalista

Este enfoque surge en el siglo XIX, bajo la influencia de la biologia, en cuyo
seno la preocupacion por las funciones y disfunciones de las partes de un
organismo cualquiera en relacion con otras partes del mismo, o con respecto
al organismo en su totalidad, estaban demostrando notable utilidad. Asi co-
mo para subsistir, un organismo vivo necesita que se cumplan en su interior
determinadas funciones, por analogia, se concluye que la esfera politica, o el
sistema politico, requiere el desarrollo de ciertas tareas, sin las cuales flaquea,
o atn llega a perecer.

Desde este punto de vista, los esfuerzos investigativos de los funcionalis-
tas se dirigen a identificar cudles son las funciones imprescindibles para que

[ 169



170 |

Enfoques para el andlisis politico

un sistema de gobierno se desempeie en forma adecuada, qué estructuras
deben cumplirlas y a través de cuales procesos son llevadas a cabo.

Entre los “padres” de este enfoque figuran dos sociologos de primera
magnitud, Auguste Comte y Emile Durkheim. El primero, en su Cours de
philosophie positive (1830-1842) y, el segundo, a través de su tratado De la
division du travail social (1893)**!.

Bajo la influencia de autores como Talcott Parsons (1902-1979)*** y Ro-
bert K. Merton (1910-2002)**, por mencionar s6lo dos figuras sobresalientes,
el enfoque funcionalista tuvo una amplia acogida entre los antropdlogos y
los socidlogos, asi como entre algunos politélogos de mitad del siglo XX,
hasta tal punto que en Espafia y en América Latina, muchos consideraron
como equivalentes funcionalismo y ciencia social estadounidense. De ahi
que, en medio de la lucha ideoldgica de la época, no pocos contraponian el
funcionalismo, tomado en el sentido recién indicado, al marxismo. Sirva
como ejemplo el titulo de la obra de Juan Diez Nicolds, Sociologia: Entre el
funcionalismo y la dialéctica (1969).

Algunos polil6logos asimilaron sin més el funcionalismo provenien-
te de la sociologia, pero otros lo incorporaron como un elemento central,
mas no unico, en el desarrollo de nuevos enfoques para el analisis politico,
tales como el enfoque sistémico y el enfoque estructural- funcionalista, de
los cuales se hablara en el capitulo VIL

El neo-funcionalismo es una corriente que surge en la década de 1980
con la pretension de recuperar y enriquecer planteamientos de los funciona-
listas de los afios cuarenta y cincuenta. Pero, hasta el momento, sus aportes

tedricos parecen escasos®**.

Conceptos preferidos

Los términos funcioén y funcional son favoritos entre los cultivadores del
enfoque funcionalista. I[gualmente, se emplean vocablos como rol, ajuste,
adaptacidn, proceso, estructura, institucion y similares. Sin embargo, estos
términos reciben sentidos diversos segun los distintos autores que los utili-
zan. Dos ejemplos ilustran esta variedad:

211 Ver Miinch (2001).

212 Ver Parsons (1951) y Parsons con Shils (1951).

23 Ver Merton (1957, 1964).

21 Ver Miinch (2001: 5842), Wenzel (2001: 5851-2) y Menon (2007).
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Para Robert K. Merton, sociologo, uno de los autores mas identificado
con este enfoque, una funcion se entiende como las “consecuencias obser-
vadas que favorecen la adaptacion o ajuste de un cuerpo o sistema dado”**
(Merton 1964: 61).

Para Gabriel A. Almond y G. Bmgham Powell, politélogos, funcion

equivale a actividad**.

Merton (1957, 1964) ha desarrollado varios conceptos que han tenido
amplia acogida entre los autores funcionalistas. Entre ellos, figuran:

- Disfuncion: consecuencia que debilita la adaptacion o ajuste de un

sistema.

- Funcién manifiesta: consecuencia observable que contribuye a la

adaptacion o ajuste del sistema y que ha sido buscada de proposito.
Mads aun, se reconoce que fue pretendida.

- Funcion latente: consecuencia adaptativa no pretendida o no reco-

nocida como tal.

- Exigencia funcional: funcion indispensable en el sentido de que si

no se desempena satisfactoriamente el sistema no persiste.

Un ejemplo puede ilustrar estos conceptos:

El partido politico X se desempenné muy bien como apoyo legislativo del
presidente (cumplio esta funcion) y como guia de la opinion publica, pero
propicié una multiplicacion de las redes clientelistas (disfuncion).

Enrealidad, el apoyo dado al presidente fue algo que siempre se propuso
el partido (funcion manifiesta). En cambio, la tarea de orientar la opinién
publica se llevo a cabo sin que los lideres del partido se la hubieran propuesto
deliberadamente (funcion latente).

2 Este autor alude a otros sentidos de “funcion” que resulta atil rescatar en este momento (Mer-
ton 1964: 30-31):

- Funcion = Reunion publica o festividad.

- Funcion (en singular) = Ocupacion (de una persona). ;Cudl es su funcion (su cargo) aqui?

- Funciones (en plural) = Actividades que alguien cumple en servicio de un grupo o una
institucion. ;Cudles son sus funciones? Como consecuencia se habla del “manual de fun-
ciones”. En forma similar, surge la expresion “funcionario”, es decir, el que ejerce una serie
de funciones.

- Funcién (en las matematicas) = Relacion entre dos variables de modo que los valores que
una puede alcanzar dependen de los valores registrados en la otra. En términos de una
ecuacion: y = () x.

- Funcion = Proceso especifico interno de un organismo o de una maquina. Las funciones
respiratoria, digestiva, etc.

% Ver Almond y Powell (2003: 14).
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Importa destacar que si el partido no hubiera gozado del liderazgo
que tuvo, no habria logrado sacar adelante la tarea del gobierno (exigencia
funcional).

Tipo de problemas o interrogantes que suele tratar

Baste con pensar en la analogia de un organismo, por ejemplo, la del orga-
nismo humano, y de sus partes, para que broten las preguntas propias de este
enfoque. Se las ejemplifica a continuacion:

;Qué funciones cumple una institucion politica, o una estructura?, ;a
favor de qué o de quién?, ;cuales disfunciones?, ;mediante cuales procesos
cumple la institucion esas funciones?

;Cuadles requisitos son necesarios para que una estructura politica de-
terminada cumpla su funcién?, ;por qué?

;Qué requiere el sistema dentro del cual se encuentra el fendmeno obser-
vado para poder funcionar adecuadamente?, ;como contribuye el fenémeno
observado al funcionamiento del sistema?, ;por qué?

;Qué alternativas funcionales existen para adaptarse a nuevas cir-
cunstancias?

En un proceso de cambio politico, ;qué funciones cumplen las distintas
estructuras involucradas?

Presuposiciones generalmente implicitas

Entre otras, las siguientes presuposiciones parecen implicitas en el enfoque
funcionalista:

1. Por analogia biologica (por ejemplo, con la célula) y a semejanza
dela arquitectura y la ingenieria, se asume que una manera ttil de
profundizar en la realidad social, y por ende en el acontecer politi-
co, consiste en preguntarse por las funciones que algo cumple con
respecto a algo.

2. Sesupone que la estabilidad y la duracion de un sistema se explican
por el adecuado funcionamiento de las estructuras que lo componen.
Notese en el término “adecuado” el sesgo normativo del enfoque
funcionalista, en cuanto que se asume la existencia de una forma co-
rrecta, ideal, de funcionamiento del sistema, por ejemplo, un estado
ideal de la democracia, de un partido politico, de un gobierno local.
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3. Secree que es posible determinar, en forma relativamente objetiva,
el estado de cosas indispensable para que un sistema social persista
a través del tiempo y se desempene a satisfaccion de sus miembros.

4. Seobservaentre los autores funcionalistas una preocupacion latente
por la manera en que la relacion de las diversas estructuras del sis-
tema entre si, entre cada una de estas y el entorno y entre el sistema
como un todo y el entorno afectan la existencia del sistema. En esta
vision, se asume, pues, como una de las preocupaciones principales,
identificar las condiciones de equilibrio homeostdtico del sistema,
o sea, aquel equilibrio adaptativo que, a semejanza de un organis-
mo, un sistema alcanza a pesar de que su entorno se encuentre en
constante cambio.

Reglas de inferencia®”

Las siguientes reglas guian al investigador funcionalista en la realizacion de
su trabajo. Ante todo, debe aclararse cual es el objeto del analisis que se desea
hacer. Merton sostiene que cualquier cosa “reiterativa”, es decir, puede ser
objeto de un analisis funcionalista. Como ejemplos pueden citarse los roles
sociales, las instituciones, los procesos sociales y politicos (entre otros, los
procesos de reclutamiento de las élites politicas o los procesos legislativos),
las costumbres y los instrumentos de control social.

Elandlisis funcionalista intenta establecer, entonces, cudles consecuencias
tiene el fenémeno bajo estudio para el todo, o para las estructuras mayores,
de las cuales este hace parte. Al enfoque, pues, no le interesan las motivacio-
nes de los actores, sino, ante todo, las consecuencias de las acciones o de los
procesos y relaciones.

Paralograrlo, se debe, primero, determinar qué requiere el todo, o la
estructura mayor, para funcionar adecuadamente. Luego, examinar cua-
les estructuras o instituciones atienden esas funciones y qué tan bien lo
hacen. Asimismo, hay que identificar cudles estructuras atentan contra
el correcto desempenio del sistema y por qué. Pero importa describir los
procesos o mecanismos mediante los cuales las estructuras contribuyen o
perjudican el desempeno del sistema y por qué**®.

7 Las reglas que se mencionan provienen en gran parte de Merton (1964: 60 y ss.).

" Durkheim (1895-1976) sosticne que la explicacion funcional debe distinguirse de la explicacion
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Finalmente, resulta (til tratar de identificar alternativas para cumplir

una determinada funcion. Por ejemplo, alternativas para cumplir la funcion

tradicional de representacion politica de los partidos o para desarrollar la

funcién de socializacion politica de las nuevas generaciones, la cual general-

mente ha estado a cargo de la familia.

Autores selectos que ilustran este enfoque

Entre los numerosos autores que han examinado la vida politica desde una

perspectiva funcionalista, se pueden mencionar los siguientes:

En una de sus obras tedricas mas influyentes, The social system
(1951, 1999), Talcott Parsons propone los trazos basicos de su
teoria sobre la estructura de la accion, asi como de los sistemas
de accion, y de su interrelacion con los sistemas social, cultural
y de personalidad. Subraya que el actor social, en cada situacion
concreta, se ve constrenido a definir su accion en funcion de cin-
co pares de valores basicos, a saber, acciones orientadas hacia si o
hacia la colectividad, acciones que se guian por un criterio universal
o por uno particular, acciones que contiene una carga afectiva o son
afectivamente neutras, acciones que buscan alcanzar un logro o que
aceptan una imposicion y acciones que tienen un sentido especifico
o mas bien uno difuso.

En sulibro Social theory and social structure (1957, 1964), Robert Mer-
ton establece una teoria sociologica basada en las distintas funciones
delaestructurasocial. Asi, Merton utiliza los conceptos y argumentos
funcionales, especialmente los de funcion latente y funcion mani-
fiesta, para estudiar la estructura social y cultural, el conocimiento,
las comunicaciones de masas y la sociologia de la ciencia.
Partiendo de la definicion explicita de conceptos basicos como fun-
cion y estructura, vitales en la construccion de categorias para la
explicacion de los fenomenos sociales, Marion Levy, en su libro The
Structure of Society (1952), centra su atencion en un solo sistema:
La sociedad. Argumenta, entonces, que la mejor forma de aproxi-
marse a las uniformidades sociales es determinando los requisitos
estructural-funcionalistas de cualquier sociedad, por lo que se debe

causal y que la una complementa ala otra. Sobre la explicacion funcionalista ver, entre otros, Little
(1991: 91-102).
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observar atentamente la dindmica de las funciones y las estructuras
que las sirven, entendiendo las primeras como condiciones funda-
mentales de las estructuras o las unidades sociales.

« Juan]. Linz presenta, en “Funciones y disfunciones de las elecciones
no competitivas: Los sistemas autoritarios y totalitarios” (1982), un
analisis funcionalista de las elecciones en regimenes autoritarios y
totalitarios donde la pregunta guia es: ;por qué, con qué objetivo, para
quién y con qué consecuencia ha habido elecciones en los regimenes
que rechazan, de hecho o de derecho, los principios que son la fuente
de la organizacion de elecciones en las democracias pluralistas?

« En Explaining decisions in the European Union (2007), Arne Nie-
mann propone una nueva, y mas refinada, version de la teoria
neofuncionalista de la integracion internacional. Ademas, la res-
palda con el andlisis detallado de tres momentos importantes en el
proceso de la integracion europea.

Hitos destacados en la historia de este enfoque

Como influyentes ain hoy en dia, cabe destacar las obras clasicas de Talcott
Parsons, en particular, aquella titulada The social system (1951, 1999), al
igual que la de Robert K. Merton, Social theory and social structure (1957,
1964), recién citadas.

Métodos de investigacion asociados con este enfoque

Este enfoque se vale con frecuencia del método etnografico (observacion
participante, medicion cualitativa, entrevistas en profundidad, etc.). También
emplea, pero en menor grado, métodos cuantitativos basados en encuestas
y mediciones sociométricas.

Aunque el enfoque funcionalista puede descender hasta el nivel de un
individuo (por ejemplo, las funciones del lider), generalmente se mantiene
al nivel de los agregados sociales (instituciones, grupos, etc.), es decir, opta
por el colectivismo metodologico. De ahi que a menudo, el analisis se centre
en estructuras o en sistemas.

Para todo lo anterior ayuda realizar una recoleccion amplia de material
comparativo, es decir, proveniente de varios casos similares, de modo que se
los pueda comparar entre si. Este ejercicio contribuye, entre otros propositos,
aidentificar exigencias o imperativos funcionales.
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Fuentes de consulta sobre este enfoque

Desde la década de los cincuenta del siglo pasado, se empezaron a proponer
reflexiones analiticas sobre el enfoque funcionalista, unas expositivas —-no exen-
tas, sin embargo, de anotaciones sea positivas o negativas sobre el enfoque-y
otras predominantemente criticas. Son de corte expositivo las de Martindale
(1960, 1968: 515-612), Flanigan y Folgeman (1967), Jones (1967), Diez (1969:
171-90), Cancian (1975), Alexander (1985) y Wenzel (2001). En cambio, abrigan
un sabor critico las de Davis (1959), Gregor (1968), Stephens (1969), McGlen y
Rabushka (1971), Campbell (1982) y Elster (1983, 1990; y 1986¢).

Jones (1967) y Cohen (1986) ofrecen aportes que enriquecen el enfoque.

Observaciones

Se adelanta, a continuacion, ,una evaluacion del enfoque funcionalista y se
presenta, luego, una concisa nota aclaratoria sobre T. Parsons.

Examinado desde el punto de vista de la obra entre manos, el enfoque
funcionalista presenta las siguientes ventajas y desventajas:

1. Ventajas:

- El enfoque funcionalista contribuye a detectar relaciones im-
portantes entre variables, por ejemplo, entre las exigencias fun-
cionales del todo y las funciones, quizas disfunciones, de una
estructura particular.

- Permite tomar una vision coherente de (i) la totalidad del mundo
politico a cualquier nivel territorial, sea internacional o nacional,
sea regional o local; (ii) sus estructuras, tales como el érgano
legislativo, la presidencia, los partidos, los grupos de interés,
entre otras, o (iii) sectores especificos del mundo politico, por
ejemplo, el sector de las relaciones internacionales, el sector de
la salud o el sector del transporte.

- Se presta para adelantar comparaciones de indole descriptiva
entre unas instituciones o estructuras y otras.

2. Desventajas:

- Setrata de un enfoque eminentemente normativo y, por ende, con
fuerte dosis de subjetividad. Para identificar los tipos de funciones
indispensables para el bien del sistema, y cuan bien se estan dando,
es necesario tener en mente un “ideal” o “modelo” sobre como
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deberia funcionar el sistema y, por tanto, un punto de referencia
subordinado a las preferencias subjetivas de cada quién.

- Deahi que la identificacion del numero y tipo de funciones que
debe cumplir un sistema para su desempeno satisfactorio, sea
un ejercicio mental enteramente subjetivo.

- Buena parte de los términos preferidos (funciones, exigencia
funcional, prerrequisito funcional, estructura, sistema, etc.) son
imprecisos. Resulta asi, con frecuencia, caprichosa su forma de
operacionalizacion.

- A menudo, resulta dificil identificar un criterio relativamente
objetivo que permita establecer cudl es, en propiedad, el sistema
o estructura a cuyo servicio se desarrolla una funcion.

- El enfoque funcionalista no se presta para formular sus plan-
teamientos en términos precisos, por ejemplo, mediante mo-
delos matematicos.

- Por la subjetividad recién aludida y por razones expuestas en
el capitulo II de este libro, el enfoque funcionalista resulta in-
capaz de proponer explicaciones propiamente cientificas de los
fendmenos analizados.

3. Nota sobre Talcott Parsons:

No resulta facil clasificar las obras de este autor en uno de los en-
foques aqui considerados porque ellas contienen claros elementos
delos enfoques funcionalista, estructuralista, sistémico y estruc-
tural-funcionalista. En el prefacio de su The social system (1951:
vii), el mismo Parsons se define como “estructural-funcionalista”.
Sin embargo, dada la aparente primacia de la perspectiva fun-
cionalista en sus diversas obras, asi como en algunas de sus mas
duraderas contribuciones, a saber, las “variables patron” (pattern
variables) y las cuatro funciones generales de todo sistema social
(adaptacion, logro de metas, integracion y latency), se ha decidi-
do incluirlo entre los autores que mejor representan el enfoque
funcionalista®*’.

249

Introducciones basicas sobre Parsons se encuentran en Johnson (1975, 1979), Cohen (2000),

Lechner (2000) y Sciulli (2001). Mas avanzado, pero valioso, es Fararo (2001).
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El enfoque neo-institucionalista

Como enfoque para analizar el acontecer politico, el neo-institucionalismo
surge en la década de los ochenta y pretende recuperar las raices de la ciencia
politica, en cuanto aquellas siempre se ocuparon de estudiar las instituciones.
Enrealidad, el andlisis de las instituciones se remonta a Platon y a Aristoteles,
pero desde una perspectiva casi siempre formalista y legalista, acompanada
de un fuerte sesgo normativo. Este tipo de analisis, el mas antiguo de todos
en la ciencia politica, es descrito en esta obra bajo las etiquetas de “enfoque
filosofico” y “enfoque juridico-institucional”.

El neo-institucionalismo representa una reaccion de protesta contra el
conductismo y, en sus inicios, aun contra el enfoque de la eleccion racional.
James G. March y Johan P. Olsen, quienes le dan el nombre al enfoque (1984),
sostuvieron que era preciso reafirmar ciertos rasgos del “viejo instituciona-
lismo” y, a la vez, formularon varias criticas a los estudios conductistas y de
eleccion racional de los anos sesenta y setenta'. Esos estudios, segun March
y Olsen, se caracterizaban por contextualismo, reduccionismo, utilitarismo,
funcionalismo e instrumentalismo®'. Un punto de vista obviamente contro-
vertible, pero que vale la pena detallar.

El contextualismo se refiere a la tendencia, inculpada por March y Olsen
a los estudios aludidos, de subordinar los fendmenos politicos a los factores
contextuales, Segun este punto de vista, los fendmenos eran atribuidos, por
ejemplo, al contexto econdmico, a las brechas sociales o a la estructura de cla-
ses. La tacha de reduccionismo alude a la tendencia de muchos investigadores
de reducir el comportamiento colectivo simplemente al comportamiento in-
dividual®*. En cuanto al reproche utilitarista, March y Olsen afirman que las
instituciones poseen valor intrinseco, y su importancia no radica solamente
en los beneficios o perjuicios que estas produzcan para el individuo. Ademas,
quiérase o no, la decision individual se encuentra limitada por restricciones
de informacién que, como en el caso de la racionalidad limitada de Herbert
A. Simon (1916-2001) o del “velo de ignorancia” de John Rawls (1921-2002),
impiden una escogencia inequivoca entre todas las alternativas posibles que

0 La expresion “viejo institucionalismo” equivale a lo que es denominado aqui como enfoque
1
juridico-institucional.

»*! Esta seccion se apoya de cerca en Peters (1999: 15-17; 2003).

22 Shepsle (1995: 281; 1999b) comparte el mismo parecer sobre el reduccionismo predominante
en la época.
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enfrenta un individuo en una situacion dada”>. Es decir, la informacion con la
que cuentan los individuos es siempre incompleta y resulta costosa adquirirla.
Ademis, la capacidad mental de los actores para procesar esa informacion es
limitaday, para completar, el individuo actia en un contexto en el que existen
instituciones (formales o informales) que imponen restricciones a la acciéon
humana individual, las cuales guian y estructuran su comportamiento.

La censura de funcionalismo tiene que ver con la forma como, a juicio
de March y Olsen, tanto el conductismo, como la teoria de eleccion racional,
trataban la historia, es decir, como un proceso hacia niveles superiores de
equilibrio. Mas que un eficiente proceso que lleva hacia el equilibrio, la historia
es considerada por los neo-institucionalistas como un proceso complicado y
dificil, que no necesariamente lleva a una forma mas elevada de organizacién
de los fendmenos politicos. Por tltimo, a juicio de los autores mencionados, el
instrumentalismo se refiere a una supuesta tendencia de las teorias contempo-
raneas politologicas a privilegiar los resultados de los procesos politicos, sobre
el proceso mismo, la identidad y otros valores socio-politicos.

Asi, pues, en este enfoque, la investigacion de los fendmenos politicos
parte de las instituciones, como rasgo estructural de la sociedad, o de la
forma de gobierno. Sin embargo, se postula que este analisis debe estar tam-
bién informado por un escrutinio del comportamiento individual, las ideas
y los intereses en juego, tanto individuales, como grupales. En este sentido y
paradéjicamente, el neo-institucionalismo mantiene los aspectos relevantes
del conductismo, la eleccion racional e, incluso, de la psicologia cognitiva.

La teoria econdmica también influye en el enfoque a través de unos traba-
josindependientes dela influencia de March y Olsen, pero paralelos alos suyos,
en especial los llevados a cabo por Douglass C. North, un institucionalista
destacado y premio Nobel de Economia. Como ejemplo de esa influencia, cabe
mencionar el interés desarrollado por economistas y politologos neo-institu-
cionalistas en las interacciones relacionadas con el intercambio de derechos de

#3El “velo delaignorancia” aparece en un experimento mental propuesto por Rawls (1971, 1979),
mediante el cual, en una imaginaria “posicion inicial” o primer momento en la existencia de
una sociedad ideal, unos representantes de la misma intentan establecer las normas que deberan
gobernarla, acordes a los principios de libertad, equidad y reciprocidad. A fin de ser lo mds ecud-
nimes posible, estos representantes deberan tomar sus decisiones bajo “un velo de ignorancia”
sobre cudl es la sociedad especifica para la cual establecen sus normas. En otras palabras, se pre-
tende que dichos representantes formulen leyes realmente universales. -En cuanto ala expresion
“racionalidad limitada” (bounded rationality), Simon (1955) propone que, al estudiar procesos
decisorios, se asuma que el actor racional siempre toma decisiones con informacion incompleta
y en un contexto de incertidumbre.
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propiedad e intercambios similares. Como se sabe, el derecho a la propiedad
se encuentra, a través de la historia, en la base de las relaciones sociales de casi
todos los pueblos. Pues bien, el intercambio de derechos de propiedad supone
acuerdos obligatorios entre las partes, respaldados por sanciones en caso de
incumplimiento. Esos acuerdos constituyen en si mismos una institucion, tal
como se explicara mas adelante en esta seccion. Dichos acuerdos, por otro
lado, implican unos “costos de transaccion” (Coase, 1937), que son los costos
en que se incurre para obtener informacion sobre lo que se intercambia, las
oportunidades alternativas, su precio y los costos para proteger los acuerdos,
ya que existe gente oportunista e inescrupulosa. Ademds, la misma supervi-
sién de los acuerdos pactados resulta costosa. Mds exactamente, los costos de
transaccion se refieren a aquellos incurridos por una persona para definir,
medir, monitorear y proteger sus derechos de propiedad.

En este contexto, las instituciones poseen la funcion de reducir la incer-
tidumbre en los problemas de cooperacion (via reglas formales, por ejemplo,
los contratos) y en los de coordinacion (por ejemplo, mediante restricciones
informales, como las convenciones sociales y la costumbre).

El estudio de las instituciones ha dado origen a una multiplicidad de
alternativas analiticas existentes dentro del neo-institucionalismo. En parte,
ello se debe a que diferentes disciplinas han intentado aplicar el enfoque segtin
sus intereses teoricos. Sea como sea, siguiendo en gran parte a Peters (1999: 17;
2003), se puede hablar de, al menos, siete versiones del neo-institucionalismo:

1. El institucionalismo normativo:

Representado por March y Olsen (1984; 1989, 1997; y 1998: 951),
esta version pone énfasis en las normas (rutinas organizacionales)
y en los significados compartidos (simbolos) dentro de las institu-
ciones, para entender como funcionan estas y como influyen en el
comportamiento individual. Se apela a “lalégica de lo apropiado”
para explicar como se moldea el comportamiento de los miembros
de la institucion.

2. El institucionalismo guiado por la teoria de la eleccion racional:

Segin esta aproximacion, representada por Ostrom (1990, 2000) y
Ostrom, Gardner y Walker (1994), y adoptada en el volumen editado
por Shepsle y Weingast (1995), los comportamientos responden a
unaldgica de reglas e incentivos, en vez de normas y valores. Dentro
de las instituciones, los individuos intentan maximizar su utilidad.
Las instituciones surgen para dar respuesta al problema de alcanzar
cierto equilibrio en medio de un grupo de egoistas.
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3. El institucionalismo historico:
Propugnado por Orren y Skowronek (1995, 1999b), y representado
por Tilly (1992, 1994), entre otros, se basa en la idea segun la cual
los comportamientos individuales y colectivos son el resultado de
decisiones y acuerdos institucionales que se tomaron en el pasa-
do. Por tanto, las politicas toman un rumbo determinado segtin
las decisiones iniciales (path dependency),y lo prosiguen hasta que
una fuerza politica, lo suficientemente poderosa (una “coyuntura
critica”), las desvie de él.

4. El institucionalismo empirico:
Esta version, ejemplificada por Putnam (1993), Weaver y Rockman
(1993) y Lijphart (1994, 1995), y para Latinoamérica por Linz (1994;
1997), es la mas cercana al “viejo institucionalismo”, pero menos
apegada al texto legal que este. Se caracteriza por analizar la estruc-
tura formal del gobierno, asumiendo que ella, de modo considerable,
determina la forma como se procesan las politicas y se adoptan las
decisiones gubernamentales®*.

5. El institucionalismo internacional:
Ilustrado por la obra de Keohane (1989) y Keohane con Nye (2000),
esta perspectiva destaca la importancia de las instituciones como
restricciones en el comportamiento de los Estados. Las interaccio-
nes internacionales son consideradas como similares a las del nivel
gubernamental doméstico.

6. El institucionalismo social:
Analizala estructuracién de las relaciones sociedad-Estado, tal co-
mo lo hacen, por ejemplo, Nohlen y Fernandez (1998) y Goodwin
(2001). Estas relaciones implican una interaccion estructurada, tan-
to dentro como fuera del gobierno, que se aproxima bastante a una
condicion institucional.

7. El institucionalismo de redes:
Es una variedad novedosa de institucionalismo. Esta constituido
por redes, generalmente informales, pero que interacttan entre si
con regularidad, las cuales surgen al interior de las organizaciones

»'Resulta interesante el analisis comparativo que Monsalve y Sottoli (1998) adelantan de las refor-
mas en las instituciones politicas latinoamericanas de los anos ochentas y noventas, tanto desde
un institucionalismo empirico (cercano a la ingenieria institucional) como desde uno histérico.
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publicas, en la sociedad civil, y entre aquellas y esta. Asi lo docu-
menta, por ejemplo, Osa (2003).
Al listado de Peters cabe anadir dos versiones mas recientes del
neo-institucionalismo:

8. El institucionalismo constructivista**:
Como su nombre lo sugiere, se ocupa del papel que juegan en el
proceso de cambio institucional la construccion discursiva de la es-
pecificidad de las instituciones, de las oportunidades politicas que
estas enfrentan y de la naturaleza de las crisis que las mismas sufren.
Se atribuye importancia particular a la incidencia de las ideas en el
cambio institucional. Como ejemplo, léanse Hay y Rosamond (2002)
y Schmidt (2007).

9. El institucionalismo cognitivo:
En esta novedosa version del neo-institucionalismo, propuesta por
Mantzavinos, North y Shariq (2004), se arguye que el entendimiento
del papel desempenado por las instituciones, y aun del surgimiento de
estas y de las consecuencias que ellas conllevan, exige tener en cuenta
unas dimensiones cognitivas. Se enfatiza en la necesidad de entender
afondo como raciocinan y toman decisiones los humanos, tanto in-
dividual como colectivamente, porque ello condiciona su reaccion
frente a las instituciones. A partir de un conjunto de herramientas
tomadas del neo-institucionalismo de eleccion racional, la psicolo-
gia cognitiva, las neurociencias y la teoria evolutiva contemporanea,
los autores buscan demostrar que para dar cuenta del fenémeno de
“carga de dependencia”, o path dependence, se debe partir desde el
nivel cognitivo, proceder a través del nivel institucional y culminar
en el nivel econdmico.
Conviene anotar que algunos autores combinan en una sola obra
elementos de dos 0 mas de las variedades de neo-institucionalismo
recién mencionadas o lo hacen alo largo de su trayectoria profesio-
nal. Tal es el caso de Douglass C. North, quien, en su Institutions,
institutional change and economic performance (1990a), adopta pers-

» También denominado institucionalismo discursivo e institucionalismo ideacional. Ver Béland
(2005) y Hay (2006a: 57). Por el énfasis atribuido a las ideas y ala reconstruccion del discurso social,
resulta dificil clasificar algunas obras, sibajo la categoria del institucionalismo constructivista o,
mas bien, dentro de uno de otros dos enfoques analizados en la obra entre manos, el constructi-
vista o el ideacional. El criterio adoptado aqui tiene en cuenta el grado de capacidad explicativa
que se atribuye a las instituciones, a la reconstruccion del discurso o a las ideas.
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pectivas propias de los institucionalismos normativo, histérico y de
eleccion racional. En suarticulo de 2004, con Mantzavinos y Sharig,

se encuadra dentro del institucionalismo cognitivo.

Conceptos preferidos

Los autores neo-institucionalistas a menudo trabajan con una serie de tér-
minos y expresiones compartidos por la mayor parte de ellos, pero, desafor-
tunadamente, no siempre entendidos de la misma forma. A continuacion, se

presenta un glosario basico que incluye términos y expresiones como insti-

tucion, organizacion, costos de transaccion, derechos de propiedad, cambio

institucional, cooperar, coordinar, racionalidad limitada, procedimientos

operativos estandar, cultura organizacional, atencién organizacional, entorno

organizacional y mecanismos de adaptacion.

1. Institucion:

Qué exactamente entender por institucion es un interrogante que

no tiene respuesta entre los neo-institucionalistas, dado que casi

cada autor propone su propia definicion. Sin embargo, segtin Pe-

ters (1999: 18), a partir de los diferentes institucionalismos se puede

construir un nucleo de cinco rasgos que caracterizan a las institu-

ciones y que presumiblemente serian compartidos por aquellos:

Se trata de un fendmeno estructural de la sociedad o de la forma
de gobierno, en cuanto la institucion trasciende a los indivi-
duos que en un momento dado la componen. Pero, cabe anotar
que las instituciones pueden ser formales (organismos forma-
les dentro del gobierno) o informales (normas y convenciones
sociales, morales, éticas).

A la institucion se le atribuye estabilidad a través del tiempo,
pero el alcance de la estabilidad difiere segtin cada corriente
institucional.

Se considera que las instituciones generan restricciones que
afectan el comportamiento individual, pero, al mismo tiem-
po se plantea, que aquellas, al menos en parte, son producto y
consecuencia de la accion humana intencional.

Las instituciones permiten predecir algunos tipos de interac-
cién entre sus miembros.

Se asume que las instituciones se asientan sobre ciertos valores
compartidos por quienes las respaldan.
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Por su parte, Douglass North (1990a: 3; 1993) define una institu-
cion como “las reglas de juego en una sociedad”, las cuales existen
para tomar decisiones o para llevarlas a cabo. Adviértase como esta
definicién cumple las cinco caracteristicas recién enumeradas.

2. Instituciones formales:

Estas instituciones se entienden como soluciones contractuales a
problemas de cooperacion. Dichos problemas son resueltos a través
de mecanismos (contratos positivos) que incentiven el respeto de
los acuerdos y el cumplimiento de las obligaciones adquiridas.

3. Instituciones informales:

Se consideran como soluciones convencionales a problemas de co-
ordinacion. Se desarrollan en el marco de las convenciones sociales,
el conocimiento comun, la apropiacion de normas y los parametros
dela culturaadquiridos a través de los procesos de socializacion. Las
formas de sancion social, como la sancion religiosa, el ostracismo y
la marginacion social son ejemplos del sistema de incentivos a través
de los cuales los grupos materializan las restricciones informales.

4. Organizacion:

El sentido de este término tiende a confundirse con el de institu-
cion. Esta alude a un ente abstracto, a saber, las reglas de juego. En
cambio, las organizaciones son los cuerpos que materializan las
instituciones. El futbol clasifica como una institucion en cuanto
hace parte, a modo de un rasgo estructural, de muchas sociedades
modernas y en cuanto alude a un conjunto de reglas relativamen-
te duraderas, que restringen los comportamientos individuales y
se fundamentan en algunos valores socialmente compartidos. La
institucion abstracta fiitbol se hace realidad tangible en la medida
en que dos 0 mas equipos se organizan y entran en interaccion bajo
las reglas aludidas. Asi, una misma institucion adquiere realidad
observable a través de una o mas organizaciones. La institucion fuit-
bol se manifiesta hoy a través de miles de equipos, es decir, miles de
organizaciones constituidas para interactuar entre si segun lo dicta
la institucion, o sea, segun lo dictan las reglas del juego del caso.

Continuando con la misma légica, en tanto institucion, un par-
tido politico puede definirse como un conjunto de reglas, forma-
les e informales, para decidir quién o quiénes van a representar al
partido en una eleccién popular o en un cargo ptiblico y cémo sus
miembros trabajan coordinadamente por la candidata para que sea
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elegida. Enlas sociedades democraticas, esta institucion hace parte
integral y estable del mundo politico, restringe las opciones abiertas
a quienes ambicionan representar al partido, permiten predecir
que hard un partido cuando se avecinan unas elecciones (elegir su
o sus candidatos) y presupone unos valores compartidos entre los
miembros del partido. Pero esta institucion adquiere entidad real
solo en la medida en que un grupo concreto de personas crea una
organizacion que pretende actuar segun las normas aludidas.
Una organizacion puede ser entendida como la distribucion esta-
ble de individuos, roles, procedimientos y recursos, con el fin de
cumplir una tarea. Para North (1994: 4), la organizacion estaria
constituida por los jugadores; la institucion son las reglas del juego.

5. Costos de transaccion:
Esta expresion alude a un intercambio de cosas deseadas (es decir,
valores materiales o inmateriales) que tiene lugar entre dos o mas
personas. Una persona tiene algo que la otra desea y por el cual esta
ofrece algo en intercambio. Mds exactamente, costos de transaccion
designa los costos en que incurre cada uno de los actores del inter-
cambio para definir los términos del mismo, monitorear el proceso
de intercambio y asegurar, aun mediante el recurso a sanciones, el
cumplimiento del acuerdo®**.

6. Derechos de propiedad:
Son aquellos que los individuos se atribuyen con respecto al fruto
de su trabajo, sus bienes y sus servicios®”’. Se los puede también
entender como derechos de uso con respecto a algo o a alguien,
derivados del ingreso, la exclusion o el intercambio.

7. Cambio institucional:
Es el resultado de acciones individuales orientadas a resolver pro-
blemas de cooperacion. La discusion en torno a este concepto ha
sido especialmente abordada por Douglass North a lo largo de su
obra sobre cambio institucional. Las explicaciones de North (1990a:
73-104; 1993; 2005) se han movido desde la economia politica hasta
la psicologia, haciendo especial énfasis en el papel de las organiza-
ciones, los emprendedores y las ideas, como agentes y condiciones
del cambio institucional.

¢ Sobre “costos de transaccion”, ver North (1990a: 27) y Alt con Asesina (1996: 649-50), entre otros.
»7 Ver North (1990a: 33).
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8. Cooperar:
Es resolver (por medio de un contrato) un conflicto de interés
en donde cada parte tiene incentivos para explotar al otro. Esta
estrategia constituye la salida institucional a los problemas cen-
trales del orden social que han sido definidos como un dilema del
prisionero de N personas.

9. Coordinar:
Eslograr hacer las cosas en conjunto con otro u otros, basados todos
en la informacion preestablecida sobre las acciones pertinentes de
cada uno, frente a una situacion dada. Las instituciones contribuyen
ala coordinacion, particularmente, por medio de la focalizacion de
la atencién y la comunicacion sobre puntos criticos.

10. Racionalidad limitada:
Como consecuencia de la informacion siempre imcompleta del
actor racional de carne y hueso, la racionalidad limitada alude a
las restricciones que afectan su capacidad o proceso mental para
encontrar, mediante el analisis costo-beneficio, la alternativa mas
satisfactoria posible (por tanto, no la 6ptima) en plan de alcanzar
su objetivo.

11. Procedimientos operativos [e]standar (POS):
Rutinas para operar en situaciones estandarizadas. En otras pala-
bras, en situaciones que se repiten indefinidamente.

12. Cultura organizacional:
Conjunto de conocimientos, simbolos y ritos, compartidos por los
miembros de una organizacion, que rara vez se cuestionan y gene-
ran una forma particular de hacer las cosas en una organizacion.

13. Atencion organizacional:
Habilidad que tienen las instancias inteligentes de la organizacion
para observar y decidir acerca de los procesos que tienen lugar en
las distintas sub-unidades organizacionales.

14. Mecanismos de adaptacion:
Procesos de cambio para reducir resultados insatisfactorios, gene-
rados por alteraciones en el entorno.

Tipo de problemas o interrogantes que suele tratar

Quienes trabajan con el enfoque neo-institucional con frecuencia se preguntan:
;como evolucionan las instituciones a través de la historia?, ;qué consecuen-
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cias practicas (en el comportamiento ciudadano, en las politicas publicas, en
el ejercicio del poder) producen los distintos tipos de organizacion que, en una
circunstancia especifica, dan vida a una institucion?, ;cdmo se caracteriza la
cultura de una organizacion dada?, ;como las instituciones reducen la incer-
tidumbre en situaciones de intercambio?, ;en cudles costos de transaccion
incurren los miembros de una organizacion?, ;como resolver los problemas
de coordinacion para facilitar el intercambio? y otras preguntas similares.

Presuposiciones implicitas

Los autores neo-institucionalistas asumen que en toda sociedad existen ins-
tituciones y que estas condicionan el desarrollo econdémico, politico, social
y cultural de la misma. Se presupone que, ademas de influir y guiar el com-
portamiento individual, las instituciones reducen la incertidumbre en un
contexto de intercambio, ya que ordenan y estructuran el cumplimiento de
acuerdos, determinando, por ejemplo, los derechos de propiedad.

Es decir, se parte del supuesto de que, al generar reglas de juego para la
interaccion de los actores, las instituciones limitan la eleccion individual y
generan incentivos para cumplir los acuerdos. Es por esto que las sociedades
pueden, en gran parte, ser explicadas a partir de sus instituciones, ya que, por
un lado, el grado de estabilidad de aquellas depende de la fortaleza o debili-
dad de estasy, por otro, los procesos de cambio social se encuentran ligados
a cambios que tienen lugar al interior de las organizaciones, los cuales a su
vez inducen cambios en sus respectivas instituciones.

De otra parte, la interaccion estratégica entre actores racionales supone
que también existen incentivos para no cumplir los acuerdos, lo cual reduce
la cooperacion y afecta el intercambio, aumentando los costos de transaccion.
Los contratos requieren, pues, de una tercera parte que los haga cumplir, lo
cual resulta posible mediante instituciones politicas y sociales.

Reglas de inferencia

Las reglas propuestas a continuacion no son las inicas, ni necesariamente las
mejores, para proceder acertamente segun el neo-institucionalismo. Se trata
nada mas que de un intento por formular dichas reglas, inferidas de su fami-
liaridad con la literatura neo-institucional por quienes escriben este libro.
Asi, pues, segtin el enfoque neo-institucional, para iniciar el analisis de un
proceso politico de cambio, un evento de cooperacion o una conducta individual
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de naturaleza politica, por aludir solo a unos ejemplos, debe establecerse su
relacion con la institucion (o las instituciones) dentro de la cual se ubica el
proceso, el evento o la conducta. Importa, en seguida, aclarar la naturaleza
politica de la institucién implicada. Ademas, se deben analizar los costos de
transaccion en los cuales se incurre al actuar dentro del conjunto de reglas de
juego pertinentes al proceso, evento o conducta analizado. En general, importa
establecer qué conducta resulta apropiada, dado el contexto de reglas, formales
e informales, dentro de las cuales se mueve el actor o se desarrolla el proceso.

Todo proceso, evento o conducta aludido debe explicarse, en primera
instancia, por la situacion en la que se encuentra el actor y por la cultura y
los procedimientos operativos estandar de la organizacion, ritual o practica
rutinaria en donde acaece. En segunda instancia, puede explicarse aludiendo
al contexto facilitador o entorpecedor en el cual tuvo lugar.

El proceso, evento o conducta debe, entonces, evaluarse segun contribu-
ya o no al pleno desempeifio de la institucion que representa o segin indique
una necesidad de cambio en el disefio institucional.

Los autores que trabajan con este enfoque le dan vital interés ala manera
como se solucionan los problemas de cooperacion dentro de las instituciones
formales, asi como los de coordinacidn dentro de las instituciones informales,
lo cual se detecta en la medida en que se analizan las acciones estratégicas
que surgen dentro de organizaciones concretas.

Autores selectos que ilustran este enfoque

En la introduccion a esta seccion, se mencionaron algunas obras ilustrati-
vas de cada uno de los tipos de neo-institucionalismo. Valga aqui capturar
algunas ideas basicas de varias de ellas:

« Ensuyaclasico libro, Power and Interdependence (1977, 1988), Ro-
bert O. Keohane y Joseph S. Nye critican los postulados realistas
de Morgenthau y Waltz y proponen en su lugar la teoria de la inter-
dependencia compleja, que retoma el papel preponderante que las
instituciones y organizaciones internacionales tienen en la dinamica
cotidiana del sistema internacional y como estas llevan a que los
Estados, y otros actores del sistema, cooperen, en vez de, necesa-
riamente, competir por el poder en el ambito internacional.

« Como reaccion a una perspectiva excesivamente individualista de
la ciencia politica de la época, James G. March y Johan P. Olsen, en
Rediscoverig Institutions: The organizational basis of politics (1989,
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1997), presentan una teoria sobre el comportamiento de las organiza-
ciones, tanto politicas como economicas, que destaca el papel central
de las instituciones como factores de estabilidad y de cambio en la
sociedad. Ademads, la ilustran con numerosos ejemplos concretos.
En el que se ha convertido en uno de los libros clasicos del enfoque
neo-institucional, Governing the commons: The evolution of institu-
tions for collective action (1990, 2000), Elinor Ostrom presenta un
tercer modelo para el manejo de los bienes comunes en comunidad
que difiere de los dos tradicionales, Leviatan o privatizacion, y que
consiste en el diseno de instituciones cooperativas organizadas y
gobernadas a largo plazo por los mismos usuarios de estos bienes.
En Institutions, institutional change and economic performance
(1990a, 1993), Douglass C. North se pregunta por qué unos paises
son ricos y otros pobres y demuestra como esto tiene mucho que
ver con el funcionamiento de las instituciones y con los costos de
transaccion para garantizar el cumplimiento de los contratos. Mas
aun, el mundo econdmico resulta ininteligible sin reconocer la pre-
sencia efectiva de numerosas instituciones, tanto econémicas, como
politicas. Lo hace con un lenguaje sencillo y didactico.

La pregunta que guia el ya imprescindible libro de Robert Putnam,
Making democracy work: Civic traditions in modern Italy (1993), es
spor qué algunos gobiernos democraticos tienen éxito y otros fra-
casan? Con el objetivo de darle respuesta, el autor analiza la historia
y el desarrollo de instituciones en la historia italiana, especialmente
desde el advenimiento de gobiernos regionales en la década de 1970,
prestando especial atencion a la diferencia en las practicas o insti-
tuciones informales presentes en las distintas regiones italianas que
fomentan o restringen la asociatividad y la confianza interpersonal.
James March y Johan Olsen presentan un marco explicativo neo-
institucional del orden en el sistema internacional en su articulo
“Institutional dynamics of international political orders” (1998).
El orden en este sistema es visto como el resultado de reglas, for-
males e informales, y practicas institucionalizadas, propias de las
unidades del mismo.

En Individuals, institutions and markets (2004), Chrisostomos
Mantzavinos presenta un marco analitico basado en un modelo de
resolucion de problemas propio de la evolucion biologica, el cual, en
el mundo humano, adquiere la forma de modelos mentales basados
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en sistemas de creencias que dan paso a instituciones informales,
como el mercado, y a instituciones formales, como el Estado.

« Enforma sobresaliente y haciendo gala de un riguroso instituciona-
lismo historico, Kathleen Thelen, en su How institutions evolve: The
political economy of skills in Germany, Britain, the United States and
Japan (2004), explica por qué el desarrollo de la fuerza laboral en los
cuatro paises mencionados siguio rutas diversasalolargo de unsiglo.

o Tratar de presentar un terreno comun entre los defensores de la
eleccion racional y los deterministas, que privilegian el contexto
histérico como aquel que configura las preferencias y el comporta-
miento de los individuos, es la idea desarrollada por el libro Prefe-
rences and situations: points of intersection between historical and
rational choice institutionalism (2005), editado por Ira Katznelson
y Barry R. Weingast. En particular, buscan establecer el papel que
las instituciones juegan en la configuracion de las preferencias de
las personas y en sus procesos de toma de decision.

o En Understanding institutional diversity (2005), Elinor Ostrom
compila y ordena, de forma clara y profunda, el estado actual de los
avances tedricos, metodoldgicos y aplicados de la indagacion neo-
institucional. Este libro constituye una valiosa fuente de informacion
sobre el enfoque y sobre el estado actual de las reflexiones que Ostrom
y sus colaboradores han desarrollado por mas de tres décadas.

Hitos destacados en la historia de este enfoque

Entre las numerosas y valiosas obras surgidas bajo la bandera neo-institucio-
nalista, resulta arbitrario destacar alguna en particular, pero parece que hasta
el momento no existe trabajo representativo del enfoque neo-institucional
mas citado en las revistas académicas que el de Douglass C. North, Institu-
tions, institucional change and economic performance (1990a, 1993). A su vez,
todos los autores reconocen en el articulo de James G. March y Johan P.Olsen.
“The new institutionalism: The organizational factors in political life” (1984),
la proclama convincente que inici6 el movimiento neo-institucionalista.

Métodos de investigacion asociados el enfoque

Una rica multiplicidad de métodos para avanzar en la investigacion se en-
cuentra en las obras neo-institucionalistas. Desde el recurso intenso al
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razonamiento légico, hasta un uso de disenos experimentales. Desde una
aplicacion de técnicas empiricas para inferir la naturaleza de las instituciones
y sus consecuencias, hasta una estrategia de raciocinio deductivo, acompana-
do por modelos formales. Desde un minucioso trajinar por la historia hasta
una fina diseccion de textos escritos en plan de reconstruir su significado.
Se trata, pues, de una singular riqueza metodologica.

Fuentes de consulta sobre este enfoque

Introducciones generales sobre el neo-institucionalismo se encuentran en
varias disciplinas: Peters (1996, 1999, 2003), Rothstein (1996, 2001), Vergara
(1997), Lowndes (2002), March y Olsen (2006) y Ostrom (2008), lo hacen
desde la ciencia politica; Clemens y Cook (1999) y Amenta (2005), desde
la sociologia; Powell y DiMaggio (1991, 1999), desde las teorias organiza-
cionales y North (1990a, 1993; 2005) y Searle (2005) y Ménard con Shirley
(2008), desde la economia.

Aparte de la obra de Peters (1999, 2003), varios textos ayudan a profun-
dizar en las diversas versiones del neo-institucionalismo: parala version ins-
pirada en la teoria de eleccion racional, lo hacen Ostrom (1991, 1995), Shepsle
(1995, 1999b; 2006), Hall con Taylor (1996), Saiegh y Tomasi (1998a), Weingast
(1996, 2001; 2002) y Katznelson con Weingast (2005); para el neo-institu-
cionalismo de corte histérico, Thelen y Steinmo (1992), Orren y Skowronek
(1995, 1999), Hall y Taylor (1996 y 1998), Thelen (1999), Pierson y Skocpol
(2002), Béland (2005), Katznelson y Weingast (2005) y Sanders (2006); para
el de corte sociologico, Koelble (1995), los mencionados Hall y Taylor (1996)
y Clemens con Cook (1999); para el neo-institucionalismo fundado en redes,
Marsh y Rhodes (1992) y Ansell (2006); por tltimo, para el institucionalismo
constructivista, Hay (2006a).

Las distintas versiones del neo-institucionalismo se han trenzado en
vigorosos debates sobre sus respectivas virtudes y las limitaciones de las
otras. A titulo de ejemplo, tomese la critica extensa al neo-institucionalismo
normativo de March y Olsen formulada por Bendor, Moe y Shotts (2001),
la cual es contestada por Olsen (2001). Por su parte, Hay y Wincott (1998)
encuentran serias debilidades en el institucionalismo histérico y reciben
una respuesta por parte de Hall y Taylor (1998). A su vez, dos notables
del institucionalismo histérico, Thelen y Steinmo (1992: 7-10), exaltan las
ventajas de su version institucionalista frente a la version impregnada por
la teoria de eleccion racional. Por otro lado, Shepsle (2006: 32-35) ofrece
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una auto-critica del neo-institucionalismo fundamentado en la teoria de
la eleccion racional. Finalmente, Gorges (2001) llama la atencion sobre las
debilidades que, a su juicio, encierran las explicaciones neo-instituciona-
listas del cambio institucional.

Observaciones

Es importante destacar los aspectos positivos y negativos que los autores de
este libro encuentran en el enfoque neo-institucionalista. A su juicio:
1. Ventajas:

Elenfoque neo-institucional ha enriquecido y profundizado, en
forma sorprendente, el estudio de las instituciones politicas.
No importa desde cudl version se lo mire, el enfoque destaca las
limitaciones impuestas desde las instituciones al comportamiento
individual y alos procesos colectivos. Pero, se reconoce una limi-
tada capacidad para que el individuo transforme las instituciones.
El enfoque retoma la importancia de la historia como determi-
nante en la conformacion de instituciones y en la forma como
estas se comportan.

La estrategia de trabajo del enfoque es, en esencia, interdiscipli-
nar, lo que le da fortaleza y abre sus alternativas metodoldgicas.

2. Desventajas:

La diversidad de versiones del neo-institucionalismo, y las pro-
fundas diferencias entre algunas de ellas, hacen que el enfoque
neo-institucional sea internamente heterogéneo y le dificulten
producir una teoria coherente que sintetice sus diversas ver-
tientes. Una de las raices de este problema yace en la variedad
de sentidos atribuidos al término institucion por parte de los
autores neo-institucionalistas.

Elenfoque corre el riesgo de no ser refutable porque ha propuesto
pocas hipotesis que puedan ser verificadas rigurosamente.

El enfoque pocas veces intenta explicar el origen de las institu-
ciones o su cambio radical. Las toma como estructuras dadas,
pero no enfatiza en los procesos de su creacion y cambio®®.

2% Olsen (2009) intenta demostrar por qué y cémo el neo-institucionalismo no sélo da cuenta del

cambio institucional sino que lo propicia.
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- Enalgunas de sus versiones, el enfoque tiende a ser subjetivo y
normativo porque trabaja a partir de un ideal sobre el funcio-
namiento de las instituciones, el cual se toma como punto de
referencia para evaluar las organizaciones, rituales y practicas
que en un momento dado se investigan.





