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RESUMEN: 

El presente proyecto se basó en el estudio y análisis de los sectores socio-culturales del Mercado La Terminal zona 4, de 

la ciudad de Guatemala. Siendo este un ante-proyecto arquitectónico que tiene como finalidad dar una visión sobre las 

posibilidades de la integración social, cultural y económica de los sectores involucrados en la misma. Identificando el 

problema principal como la ocupación del espacio púbico destinado a la vialidad peatonal y vehicular, lo cual genera caos 

urbano afectando de igual manera en la salud de los usuarios.  

Teniendo esto como punto de partida, la solución a esta problemática en general fue realizar una propuesta urbano-

arquitectónica que contempla los aspectos: ambiental, socio-cultural, infraestructura y servicios finalizando con la parte 

urbana. Todo esto fue llevado a cabo en un proceso de investigación proyectivo de campo e investigación. Llevando a 

cabo la parte metodológica del proyecto continuando con el proceso de análisis urbano del sector. Y continuamente la 

elaboración de planos para la parte arquitectónica de la propuesta.  

De esta manera el proyecto dio como resultado una propuesta basada en los cuatro aspectos anteriormente 

mencionados, proyectada en una propuesta urbano-arquitectónica que da solución a la problemática encontrada.  

 



Introducción 
 

La proyección de espacios dedicados a la 

comercialización de alimentos radica en la importancia 

de la agricultura como actividad principal para el sustento 

humano. Por lo cual la edificación de espacios 

destinados a la comercialización de alimentos a sido 

importante debido a la necesidad de las personas por 

buscar sustento y al mismo tiempo es una actividad de 

cohesión social modificando la función de la 

comercialización. Esto permite brindar a las personas el 

espacio concebido como “mercado” en donde la actividad 

social, económica y cultural se entrelaza. Guatemala es 

un lugar donde culturalmente se arraigan los espacios de 

“mercados” debido a su gran actividad agrícola. El caso 

más notorio está al sur-oeste de la ciudad de Guatemala. 

Este es el mercado “La Terminal” ubicado en la zona 4, 

ocupando más de 
 

70,000m2 de área de comercio, donde actualmente la 

falta de espacios urbano-arqutiectónicos adecuados 

causa que los vendedores ocupen espacios públicos 

para realizar sus ventas. Y aunque los problemas son 
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diversos, el factor político por intereses personales evita 

generar y realizar un desarrollo adecuado del sector. 

Debido a esto la propuesta a realizar es una intervención 

urbana a pequeña escala, donde se intervendrá en la 

imagen urbana del sector readecuando los puestos de 

venta en los espacios públicos. Seguidamente realizar 

una propuesta arquitectónica que responda a las 

necesidades de infraestructura, servicios y equipamiento 

adecuados. Dignificando así a todos los comerciales del 

sector a intervenir. ¿Cómo dignificar este sector? 

 
 

La propuesta es un centro de abastos de frutas y 

hortalizas en el sector conocido como “la tomatera” que 

forma parte del mercado “La terminal”. En donde el grupo 

objetivo son todas aquellas personas que tienen relación 

con la comercialización de frutas y hortalizas dentro del 

sector mencionado. La propuesta tiene como base una 

tesis de diagnóstico urbano de maestría sobre el 

mercado “La terminal”. Que fundamenta la concepción de 

este proyecto, dando factibilidad a la propuesta de 

intervención urbano-arquitectónica. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. METODOLOGÍA 
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2.1 Planteamiento del Problema 
 

Los pequeños comerciantes forman puestos de venta 

provisionales en las calles u otros espacios públicos 

inadecuados, dando lugar al desorden espacial, caos 

vehicular y poca higiene. Debido a falta de espacios 

urbano-arquitectónicos adecuados para la realización de 

actividades socio-económicas. Siendo el problema 

principal la invasión del espacio público y el 

funcionamiento espontaneo por parte de los vendedores 

del mercado “La Terminal”, zona 4. 

 

Debido a que el uso de suelo del ámbito de estudio es 

destinado al comercio, por un lapso de tiempo al día 

entre las 5:00am a 4:00pm. Dejando sin uso este espacio 

lo que genera la falta de interés de los comerciantes 

debido a que utilizan el sector únicamente para fines de 

comercio. Teniendo causas y efecto que caen en la 

inseguridad, insalubridad, falta de servicios adecuados a 

la función del sector y desorden espacial. Siendo otro 

factor la falta de identidad de los comerciantes con su 

entorno inmediato. 

2.2 Objetivo General del Proyecto 
 

Realizar una propuesta urbano-arquitectónica que mejore 

la actividad socio-económica de los usuarios del sector 

“la tomatera” que sirva como proyecto detonante para los 

demás sectores del mercado “La Terminal”, zona 4. 

 

2.3 Objetivos Específicos: 
 
 

Investigar los factores arquitectónicos y urbanos 

enfocados al desarrollo de mercados en los espacios 

públicos que ayuden al desarrollo del proyecto. 

Identificando los requerimientos necesarios para 

proponer la organización del espacio. 

 

 
 

Identificar la problemática principal, a través de las 

causas y efectos. Identificando los factores, sociales, 

ambientales e infraestructura que afectan a los 

vendedores del sector y ámbito de estudio. 
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Proponer una intervención urbano-arquitectónica que 

cumpla con los requerimientos para el desarrollo social, 

urbano y arquitectónico del ámbito de estudio. Mejorando 

la calidad de los servicio destinados al comercio de frutas 

y hortalizas. 

 

 
 

Desarrollar una propuesta urbano-arquitectónica que 

responda a las necesidades funcionales y espaciales 

adecuadas para el comercio del área “la tomatera” en el 

mercado la terminal. 

 

 

 
 

Establecer un proyecto que cumpla con la demanda de 

espacios adecuados funcionalmente al comercio de 

frutas y hortalizas del área “la tomatera” del mercado la 

terminal zona 4. 

2.4 Modelo de las nueve preguntas 
 
 

2.4.1 ¿Por qué? (Causas) 
 

Los vendedores y comerciantes de productos locales en 

Guatemala no cuentan con espacios adecuados a sus 

necesidades de compra-venta por lo cual muchos de 

ellos recurren a la invasión y uso desmedido de un 

espacio público para poder realizar estas actividades. 

 

 

2.4.2. ¿Para quién? (Destinatarios) 
 

Personas sin límite de edad que se desarrollen como 

usuarios dentro del espacio urbano en el área la 

tomatera del mercado La Terminal zona 4. 

 

 

2.4.3. ¿Para qué? (Objetivos) 
 

Establecer una propuesta urbano-arquitectónica que 

mejore la actividad socio-económica de los usuarios en el 

área la tomatera del mercado La Terminal zona 4. 
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2.4.4. ¿Cómo? (Metodología) 
 

Desarrollando una investigación, análisis y trabajo de 

campo que fundamente teóricamente mis objetivos para 

el desarrollo de una propuesta urbano-arquitectónica. 

 

 

2.4.5. ¿Qué? (Título del proyecto) 
 

Intervención Urbano-arquitectónica en el área “la 

tomatera” Mercado la Terminal Zona 4, Ciudad de 

Guatemala. 

 

 

2.4.6. ¿Con quién? (Recursos humanos) 
 

Todos los comerciantes, vendedores y compradores 

involucrados en la compra-venta en el área “la tomatera” 

del mercado La Terminal zona 4. 

2.4.8. ¿Dónde? (Lugar) 
 

El proyecto tiene como objetivo el área de “la tomatera” 

ubicado en la 0 calle y vía 2, entre 6ª calle y ruta 7 del 

Mercado la Terminal, Zona 4, Ciudad de Guatemala.  

 

 

2.4.9 ¿Con qué? (Recursos Materiales) 
 

Habiendo obtenido el presupuesto final del proyecto se 

tienen como posibles medios de financiamientos los 

siguientes nombrados: Municipalidad de Guatemala. 

 

Estrategia 

 

Dignificación de  los usuarios en el área “la tomatera” del 

mercado la terminal zona 4. En base a una intervención 

urbano-arquitectónica del sector. 

 

 

2.4.7 ¿Cuándo? (Cronograma) 
 

A) Fase de intervención y readecuación temporal de los 

vendedores en el área de la tomatera. 

 

B) Fase de realización del proyecto arquitectónico. 

 

C) Fase de rehabilitación urbana. 

 

2.5 Grupo Objetivo 
 

El grupo objetivo son todas aquellas personas 

(comerciantes vendedores y compradores) sin límite de 

edad que se involucren con el manejo de frutas y 

hortalizas dentro del área “la tomatera” del mercado la 

terminal, zona 4, ciudad de Guatemala. 
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2.6 Usuarios 
 

Los usuarios se definen en la siguiente tabla. (1.1) 
 

 Usuarios 

      
 Usuarios   Espacio de uso  

      

Vendedores   Locales comerciales 

    Espacios de recreación 

    Áreas de descanso 
    

 Compradores   Espacios públicos  
    

Espacios de recreación 
 

     

    Áreas de descanso  
     

Personal de mantenimiento   Áreas de servicio 

    Espacios de recreación 
    

 Personal de seguridad   Espacios públicos  
      
      

    Área de seguridad  
     

Personal   de   transporte   Área de estacionamientos 
público     

    

 Personal de transporte de   Área de carga y descarga  

 productos     
      

 

 

2.7 Alcances y Límites: 
 

2.7.1 Alcances 
 

Mejora de las funciones socio-económicas a través de 

una intervención urbano-arquitectónica que promueva y 

mejore la actividad de comercialización en el mercado la 

terminal zona 4. 

 
 

2.7.2 Límites 
 

El proyecto abarcará el sector “la tomatera” ubicado en el 

mercado La Terminal zona 4. Destinado a la función de 

compra-venta con espacios complementarios de 

recreación y otros propuestos en la intervención urbana. 

Se diseñará a nivel de anteproyecto. 
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3. TEORÍA Y CONCEPTOS 
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El capítulo de teoría y conceptos tiene como propósito 

brindar de manera clara y coherente la información que 

justifica la propuesta desde el punto de vista académico y 

técnico. Para abordar el problema desde los conceptos 

brindados ampliando el horizonte de estudio dando una 

solución. 
 

3.1 Espacios Urbano-arquitectónicos 

destinados al comercio en la ciudad de 

Guatemala 

Son todos aquellos espacios que contemplan la actividad 

social habitable contenida dentro de un espacio físico 

designado a un uso específico que se relaciona con su 

entorno. En este caso son los sectores involucrados a la 

comercialización de productos de primera necesidad. 

Conocidos comúnmente como mercados regionales, 

mercados de barrio o mercados municipales. 

 3.2 Regeneración Urbana y su incidencia en 

el espacio público dedicado al comercio 
 

Es devolver las características distintivas de un espacio 

urbano donde los habitantes puedan reconocer sus 

espacios debido a su uso específico. Lo que respecta a 

espacios urbanos destinados al comercio, la 

regeneración es devolver a estos espacios o áreas de 

comercio su distintivo de ventas en condiciones 

adecuadas, higiénicas, agradables y seguras para el uso 

general de todos los involucrados. Evitando así las 

congestiones viales vehiculares, peatonales junto a la 

falta de seguridad e higiene. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Imagen 2: Antes y después 6ta avenida, zona 1. Regeneración Urbana 
Paseo la Sexta, Ciudad de Guatemala. Fuente: cultura.muniguate.com 

Imagen 1: Entrada principal de Plaza El Amate. Fuente: gt.muniguate.com 
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3.3 La degradación del espacio público 

destinado al comercio 
 

Los espacios de comercio urbano suelen degradarse 

debido a la falta de mantenimiento, infraestructura, 

equipamiento y servicios requeridos para manejar los 

desechos que genera esta actividad. Esto sucede ya que 

los pequeños comerciantes tienen acceso al producto 

primario para luego revenderlo. En el caso de los centros 

de comercio el producto pasa del sector agrícola, a la 

distribución en centros de abastos, o mercados 

regionales donde los pequeños comerciantes 

mencionados anteriormente generan “desbordamientos” 

que son las ventas no planificadas que invaden el 

espacio público, para la comercialización de los 

productos.  

 

En el caso de los centros de comercio el producto pasa 

del sector agrícola, a la distribución en centros de 

abastos, o mercados regionales donde los pequeños 

comerciantes mencionados anteriormente generan 

“desbordamientos” que son las ventas no planificadas 

que invaden el espacio público, para la comercialización 

de los productos. 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 3: Mercado La Terminal, zona 4, Ciudad de Guatemala. Fuente: 
Marco Arriaga, 2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 4: Mercado La Terminal, zona 4, Ciudad de Guatemala. Fuente: 
Marco Arriaga, 2015 
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 3.4 Espacios destinados a los sectores de 

venta en el espacio urbano 

 

Son aquellos espacios donde se planifica una traza, 

de una construcción que sirva para el comercio 

dentro de un  área urbana debido a la necesidad de 

requerimiento de productos primarios. Todos estos 

proyectos contemplan la capacidad máxima de 

vendedores y compradores incluyendo los servicios 

para el manejo de desechos,  estacionamiento de 

vehículos de carga pesada en áreas de carga y 

descarga. Dando cierto énfasis en los consumidores 

para que ellos puedan movilizarse por el sector de 

manera adecuada.  

 

3.5 Generación de Comercialización de un 
mercado 
 

Los mercados surgen debido a la necesidad que 

tienen los seres humanos de compra-venta de 

productos primarios.  

 

Es importante para un mercado mantener actividad 

regular ya sea una o más veces a la semana para que 

este siga en funcionamiento por el tiempo que sea 

necesario. Ya que es la actividad en horarios y días 

específicos lo que facilita a las personas su uso 

recurrente manteniendo viva esta actividad.  

 

 

3.6 Mercados en los espacios públicos 

urbanos 
 

Los mercados generados en un espacio no destinado al 

servicio de venta surgen debido a la necesidad de 

compra del sector donde se ubican. Estos espacios 

pueden ser calles, avenidas o desbordamientos que 

incrementan la densidad poblacional de un sector que no 

tiene el espacio suficiente para poder contener tantas 

personas, generando manchas urbanas que contaminan 

visual y ambiental-mente un sector. 

 

 3.7 Tipos de mercados 
 

 

3.7.1 Mercado Rural 
 

Son todos los mercados que abastecen una región 

alejada de los núcleos urbanos donde el producto 

primario tiene un acceso fácil al área de venta. 
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3.7.2 Mercado de Acopio 
 

Es parecido al mercado rural ya que el agricultor puede 

vender el producto de manera más rápida luego de la 

producción 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 6: Planificación y diseño de mercados rurales. Fuente: 4 Guía de 
extensión en comercialización. Planificación y Diseño de MERCADOS  
RURALES, FAO. 
 
 

3.7.3 Mercado local de origen  

El producto es vendido de manera minorista a los 

compradores mayoristas o minoristas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Imagen 7: Planificación y diseño de mercados rurales. Fuente: 4 Guía de 
extensión en comercialización. Planificación y Diseño de MERCADOS  

RURALES, FAO. 
 
 
 

 

 

 

  

3.7.4 Mercado urbano 
 

Son todos aquellos mercados que se encuentran 

dentro del casco urbano o delimitación metropolitana 

de una ciudad o país.

 

 

Imagen 8: Planificación y diseño de mercados rurales. Fuente: 4 Guía de 
extensión en comercialización. Planificación y Diseño de MERCADOS  
RURALES, FAO. 

3.7.5 Mercado de Agricultores 

El producto viaja del sector rural al sector urbano y es 

vendido por el mismo productor agrícola. 

3.7.6 Mercado mayorista 
 

El producto es llevado en grandes cantidades que 

luego son pesadas y re-vendidas a los mercados 

minoristas. 

 

Imagen 9: Planificación y diseño de mercados rurales. Fuente: 4 Guía de 
extensión en comercialización. Planificación y Diseño de MERCADOS 
RURALES, FAO.  
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3.7.7 Mercado minorista 
 

Es aquel que recibe el producto primario del proveedor 

mayorista. Y luego vende el producto al consumidor 

local. 

 
 
 
 

 

Imagen 11: Vista exterior, Mercado Colón, Mercado Municipal. Fuente:  
www.muniguate.com 

 

 

3.7.9 Mercado Regional 
 

Son los mercados que manejan la comercialización de 

productos primarios de una región que puede ser un 

país. 
 
Imagen 10: Planificación y diseño de mercados rurales. Fuente: 4 Guía de 
extensión en comercialización. Planificación y Diseño de MERCADOS  
RURALES, FAO. 
 

 

3.7.8 Mercado Municipal 
 

Se encuentran en áreas específicas y son los centros de 

comercialización locales identificativos del sector. 

Administrados por la Municipalidad local, en este caso la 

Municipalidad de Guatemala, quien es encargada de la 

red de mercados en el sector capital.   
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Imagen 12: Vista “ORTOFOTO” Mercado La Terminal, zona 4, ciudad 
 
capital de Guatemala. Fuente: Urbanística, Municipalidad de Guatemala. 
Año 2013. 
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3.8 Requerimientos de mercados urbanos 
 

Los mercados urbanos necesitan de espacios destinados 

a la venta de productos, locales comerciales, servicios y 

equipamiento para el manejo de los desechos. 

Salubridad e higiene con las instalaciones hidráulicas y 

eléctricas correspondientes. 

 

Así mismo estos requieren de un mantenimiento diario 

para que las instalaciones puedan funcionar 

eficientemente. Dando lugar al buen manejo de recursos 

del sector así como un espacio agradable a todos y cada 

uno de los usuarios del mercado. Influyendo tanto el área 

visual, olfativo y auditiva del sector. Uno de los 

requerimientos básicos es el área de carga y descarga 

que es la parte del proceso comercial que tiene a su 

cargo la transición de todo el producto que ingresa. 

 

Así como las distintas áreas de acceso público, privado y 

de servicio, que se subdividen en otras áreas para crear 

así el conjunto conocido como mercado. 
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3.9 Sistema de comercialización de un 

mercado 
El sistema de comercialización inicia en los cultivos de 

zonas rurales donde agricultores realizan el trabajo de 

campo para luego vender su producto. Este producto 

llega a tener un fin ya sea en zonas rurales o zonas 

urbanas dependiendo del tipo de demanda solicitada. En 

el caso de las zonas rurales, el agricultor lleva su 

producto al “mercado local de origen” el cual se identifica 

por pertenecer a un pueblo o comunidad de la misma 

región donde fueron producidos los cultivos.  

 

En las zonas urbanas el producto es llevado por el 

agricultor a mercados mayoristas donde dicho producto 

es empacado y clasificado en grandes cantidades para 

luego ser distribuido ya sea a mercados minoristas (como 

mercados de barrio) o tiendas dedicadas a la venta de 

productos agrícolas (como supermercados). Otra de las 

maneras es cuando el agricultor a través de medios 

propios lleva el producto a los mercados minoristas de 

las zonas urbanas donde el es responsable directo de la 

calidad y cantidad del producto.  

 

 

 

Imagen 13: Planificación y diseño de mercados rurales. .Fuente: 4 
Guiías de extensión en comercialización. Planificación y Diseño de 
MERCADOS RURALES, FAO. 
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3.10 Sectores de venta de un mercado de 

abastos 
 

Los mercados de abastos se contemplan para la venta de 

diversos productos de los comerciantes que distribuyen 

frutas, legumbres, hortalizas, carnes, pescados, granos. 

Junto con otros productos de primera necesidad. Estos 

sectores se organizan según el tipo de alimento ya que 

cada uno se cultiva en regiones de diferente clima. Estos 

crean las divisiones de sectores húmedo, semi-húmedo y 

seco. Para la ubicación del producto mejorando el tiempo 

de vida del mismo. 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 14: Vista aérea del mercado de abastos CENMA.  
Fuente: www.muniguate.com  

 

 

 

3.11 Estructura del funcionamiento de un 

mercado 
 

La función de un mercado se define según las áreas 

que contempla. Entre las cuales se encuentra: 

 

 

3.11.1 Áreas de locales comerciales 
 

Son todas las áreas que están destinadas al uso de 

los vendedores y se clasifican según el producto que 

venden. 

 

3.11.2 Área húmeda 
 

“Es el área que necesita de instalación de agua para 

limpieza de productos o puestos, aquí los pisos se 

deben lavar y los productos mismos tienen que estar 

lavados para su comercialización como: frutas, 

hortalizas, flores, etc.” (Melgen Hernández, 2000, 

p.20) 

 

3.11.3 Área semi-húmeda: 
 

‟Es el área en que se ubican los puestos que 

requieren de instalación de agua para el lavado del 

producto e instrumentos, como: carnicerías, 

marranerías, venta de mariscos, pollerías, y 

comedores.” (Melgen Hernández, 2000, p.20) 
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3.11.4 Área Seca 
 

“Es el área que no necesita agua, por tratarse de 

productos como: venta de granos, abarrotes, 

productos de primera necesidad, venta de calzado, 

ropa, etc.” (Melgen Hernández, 2000, p.20) 

 

 

3.11.5 Área de saneamiento de alimentos 
 

Es el área donde los alimentos que entran son 

clasificados según su área: seca, semi-húmeda y 

húmeda. 

 

 

3.11.6 Áreas de apoyo 
 

Son las áreas complementarias a la función de 

comercialización. Por ejemplo limpieza, seguridad, 

área de desechos. 

 

 

3.11.7 Área de estacionamiento destinada al transporte 

público 
 

Está destinada para todo transporte urbano, extraurbano 

que movilice las personas al sector de comercio. 

 

3.11.8 Área de estamento transporte particular 

Es todo el transporte que es movilizado por personas 

particulares que tienen como fin el sector de comercio.  

 

3.11.9 Cuarto de contadores 
 

Área destinada para la ubicación de contadores que 

registran el gasto de corriente eléctrica de los locales 

comerciales. 

 

 

3.11.10 Área planta de tratamiento de agua 
 

Área destinada para la planta de tratamiento que recicla 

las aguas pluviales y negras del proyecto. 

 

 

3.11.11 Servicios Sanitarios 
 Áreas destinadas al uso público para el saneamiento e 

higiene del proyecto. 

 

3.12 Espacios de sectores de venta 

especializados 
 

Son los espacios destinados a la venta de un único tipo 

de producto, La infraestructura, equipamiento y servicios 

necesarios para cubrir sus requerimientos en cuanto a 

funcionalidad y forma específicos. Estos se caracterizan 

por proveer de un solo producto o una sola clasificación 

dentro de un grupo del sector comercial. 
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3.13 Mercado de abastos especializado en 

frutas y hortalizas 

 

Son los mercados destinados a la venta de los cultivos 

vegetales ya sean verduras o frutas. Clasificados en 

áreas según el tipo de alimento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Imagen 15: Área de hortalizas, mercado CENMA. Fuente: 

www.muniguate.com  

 

3.14 Áreas de apoyo y equipamiento en 

mercados especializados en frutas y 

hortalizas 

 

3.14.1 Área de carga y descarga 
 

Espacio destinado al manejo de los productos que 

ingresan al área especializada a través de camiones o 

pick-ups. Y luego son redistribuidos en el mercado. 

 

 

3.14.2 Cuartos de refrigeración 
 

Áreas destinadas al resguardo de los productos que 

necesiten estar a bajas temperaturas. 

 

3.14.6 Bodegas de servicio 
 

Áreas que son clasificadas de servicio debido a que en 

ellas se guarda y almacenan los productos, objetos y 

herramientas necesarias para dar mantenimiento y 

limpieza al mercado. Estas bodegas son colocadas en 

puntos accesibles para su fácil acceso. 

 

3.14.3 Locales comerciales 
 

Los sectores dimensionados espacialmente que están 

destinados para la utilización de la venta de algún 

producto. 

 

3.14.4 Sistemas hidráulicos de agua potable y drenajes 

Son las instalaciones requeridas para el funcionamiento 

eficiente del equipamiento necesario del mercado. 

 

3.14.5 Sistemas de instalaciones eléctricas 
 

Son las instalaciones de corrientes eléctricas ya sean 

fuerza e iluminación requeridas en el mercado. Que a su 

vez cuentan con un cuarto de contadores para mantener 

el registro del gasto KW/h. 

17 



 

3.15 Organización de las naciones unidas 

para la agricultura y la alimentación (FAO) 
 

FAO es la organización de las Naciones Unidas 

encargada de regular y verificar el uso eficiente de los 

productos primarios del sector agrícola para que sean 

distribuidos de manera eficaz y eficiente alrededor de los 

países que mayor taza de producción agrícola generan 

anualmente donde se encuentran la mayoría de países 

de Latinoamérica. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 

Imagen 16: Logotipo de  
FAO. Fuente: 2 Guía de extensión en comercialización.  
Interpretación y uso de la INFORMACIÓN DE MERCADOS, FAO 
 

 

3.16 Normas y elementos de seguridad en 

centros de abastos y comercialización 

 
3.16.1 Incendios en Edificaciones, Coordinadora 

Nacional para la Reducción de Desastres (CONRED):  

 

• Recuerde que todo contacto o interruptor eléctrico 

debe tener su tapa debidamente aislada 

 

• No sobrecargue los enchufes con demasiadas 

conexiones, distribúyalas o solicite la instalación 

de circuitos adicionales.  

 

• No conecte aparatos que se hayan humedecido  

 

• En caso de fuga de gas no encienda ni apague 

luces; ventile al máximo todas las habitaciones 

 

• Mantenga fuera del alcance de los niños velas, 

veladoras, fósforos, encendedores y toda clase de 

material inflamable 

 

• Apague perfectamente los fósforos y las colillas de 

cigarros 

 

• Coloque ceniceros en lugares visibles 
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• Procure contar con uno o más extinguidores en un 

lugar accesible. Asegúrese de saber cómo usarlos 

y verifique que funcionen correctamente 

 

• Revise que los aparatos eléctricos estén 

apagados y de preferencia desconéctelos. 

También cerciórese de que las llaves de la estufa 

estén cerradas 

 

• Siempre tenga a la mano los números telefónicos 

de cruz roja y bomberos cercanos a su vivienda 

 

3.16.2 Hidrantes: Es un elemento urbano de seguridad al 

momento de incendios de pequeña o gran escala. 

Actualmente no se cuenta con una regulación o 

normativa de cobertura nacional para el uso o colocación 

de dichos artefactos.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.16.3 Extintores de fuego: Son elementos de seguridad 

en caso de incendios interiores o exteriores de un 

espacio. Dependiendo del tipo de incendio los extintores 

tienen distintos tipos de clasificación para un adecuado 

uso de los mismos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.17 Normas y servicios de higiene en 

centros de abastos y comercialización 

 

3.17.1 Reglamento General sobre Higiene y Seguridad 

en el trabajo: “Articulo1. El presente reglamento tiene 

por objeto regular las condiciones generales de higiene y 

seguridad en que deberán ejecutar sus labores los 

Imagen 18: Extintores de fuego. Fuente: 

http://www.serviciotecnicodeextinguidores.com/ 

 
 

Imagen 17: Hidrante contra incendios. 
Fuente:/www.coiim.es 
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trabajadores de patronos privados, del Estado, de las 

municipalidades y de las instituciones autónomas, con el 

fin de proteger su vida, su salud y su integridad corporal” 

(Reglamento General sobre Higiene y Seguridad en el 

Trabajo, 1957.p1)  

 

3.17.2 Condiciones generales de los locales y ambiente 

de trabajo (Reglamento General sobre Higiene y 

Seguridad en el Trabajo, 1957, p5, 6 ,7 ,8):  

 

• Edificios, Los edificios que se construyan o se 

destinen para lugares de trabajo deben llenar en 

lo relativo a emplazamiento, construcción y 

acondicionamiento, los requisitos de higiene y 

seguridad que se establecen este Reglamento y 

oras disposiciones legales o en su defecto, los 

que aconseje la técnica generalmente aceptada.  

 

• Superficie y Cubicación: Los locales de trabajo 

deben tener las dimensiones adecuadas en 

cuanto a extensión superficial y cubicación de 

acuerdo con el clime, las necesidades de la 

industria y el número de labores que trabajen en 

ella.  

 

• Pisos y Paredes: El piso debe constituir un 

conjunto de material resistente y homogéneo, liso 

y no resbaladizo, susceptible de ser lavado y 

provisto de declives apropiados para facilitar el 

desagüe. 

 

• Puertas y Escaleras Todos los locales de trabajo 

deben poseer un número suficiente de puertas, 

ninguna de las cuales se colocará en forma tal 

que se abra directamente a una escalera, sin 

tener el descanso correspondiente. Las escaleras 

que sirvan de comunicación entre las distintas 

plantas del edificio deben ser en número 

suficiente y ofrecer las debidas garantías de 

solidez, estabilidad, claridad y seguridad.  

 

• Trampas, Aberturas y Zanjas: Las trampas, pozos 

y aberturas en general, que existan en el suelo de 

los lugares de trabajo, deben estar cerrados o 

tapados, siempre que lo permita la índole de 

aquel y cuando no sea posible, deben estar 

provistos de sólidas barandillas y de rodapié 

adecuado que los cerquen de la manera más 

eficaz, supliéndose la insuficiencia de protección, 

cuando el trabajo lo exija, con señales indicadores 

de peligro, colocadas en lugares más visibles. 

 

• Ventilación: La renovación del aire puede hacerse 

mediante ventilación natural o artificial, debiendo 

tenerse en cuenta la velocidad, forma de entrada, 

cantidad por hora y persona y sus condiciones de 

pureza temperatura y humedad, con el objeto de 

que no resulte molesta o perjudicial para la salud 

de los trabajadores.   
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• Temperatura y Humedad: la temperatura y el 

grado de humedad del ambiente en los locales 

cerrados de trabajo, deben ser mantenidos, 

siempre que lo permita la índole de la industria, 

entre limites tales que no resulten desagradables 

o perjudiciales para la salud.  

 

• Iluminación: Los locales de trabajo deben tener la 

iluminación adecuada para la seguridad y buena 

conservación de la salud de los trabajadores.  

  

• Limpieza: Todos los locales de trabajo y 

dependencias anexas deben mantenerse siempre 

en buen estado de aseo, para lo cual se realizarán 

las limpiezas necesarias.  

 

3.17.3 Manejo de desechos Sólidos 

 

El manejo de desechos sólidos hace referencia a la 

forma en que serán transportados y removidos todos los 

desechos que se generan a partir de las actividades de 

comercio.  
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4. CASOS ANÁLOGOS 
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Nombre del Proyecto: 

Rehabilitación del Mercado de Santa Caterina 
 

Diseñador: 

EMBT Associats 
 

Ubicación: 

Ciutat Vella, Barcelona, España 
 

Año de proyecto: 

1997 – 2005 
 

El proyecto es una rehabilitación del mercado ubicado en Santa Caterina donde el detonante fue 

diseñar un espacio arquitectónico comercial dedicado a la venta de productos de primera 

necesidad. Situado en el centro histórico de Barcelona en Ciutat Vela, el proyecto actúa como un  

nuevo hito de la ciudad dando énfasis en el 

aspecto comercial. Urbanisticamente el proyecto 

está emplazado en el barrio Sant Pere y Santa 

Caterina donde el proyecto ofrece una plaza que 

queda perpendicular en la avenida Francesc 

Cambó dando una integración al espacio 

público. Lo que permite tener una visión en 

perspectiva más amplia de la avenida ya que 

todo el barrio donde se encuentra emplazado el 

mercado es de calles estrechas.  

 

La parte más llamativa e icónica del proyecto es 

su cubierta ondulada que es analogía de los 

arcos de las fachadas originales. Mientas los 

hexágonos de la cubierta  representan una vista 

en planta de los locales que venden frutas y 

verduras. Dejando expuestos los materiales de madera laminada y arcos de joist de acero que 

sostienen toda la cubierta evitando apoyos intermedios del mercado permitiendo una mayor luz. 

Dando una sensación interior de libertad.  

 

Nombre del Proyecto: 

Intervención Mercado “La Presidenta”  
 

Ubicación: 

Zona 1, Ciudad de Guatemala, Guatemala. 
 

Año de proyecto: 

1952  
Revitalización 2008. 

 

El mercado “La Presidenta” fue terminado en el año de 1952, recibiendo su nombre debido a que 

una de las vecinas del sector en ese entonces poseía un estatus socio-económico alto por lo cual 

dono el terreno donde actualmente se encuentra el mercado. En el año 2008 el desbordamiento 

de los vendedores género que la Municipalidad de 

Guatemala conjunto con los vecinos y vendedores 

del mercado realizaran una intervención en el sector 

donde una de las propuestas fue la ubicación de los 

vendedores en el área exterior del mercado dando 

así un espacio adecuado a cada vendedor. Así 

mismo se realizaron tareas para el mejoramiento de 

los drenajes de aguas pluviales, instalaciones 

eléctricas e hidráulicas dentro del mercado, 

permitiendo mejoras internas. Urbanisticamente el 

proyecto cuenta con la implementación de cabinas telefónicas, mejora en el alumbrado publico y 

trabajos de ornato en la ciudad.  

Interiormente el mercado está distribuido por sectores de frutas, hortalizas, abarrotes, carnicerías 

entro otros cuenta con una guardería, escuela primaria, guardería infantil, ventanilla de 

recaudación municipal y clínica médica. En cuanto al área de carga y descarga los productos 

ingresan a través de la calle generando desorden lo cual es una de las opciones a mejorar de la 

planificación del mercado. 

 

Imagen 1: Vista aérea mercado de santa Caterina.                 
Fuente: www.grcstudio.es 

Imagen 2: Vista exterior del mercado “La Presidenta”. 
Fuente: www.muniguate.com 

21 



 Mercado Santa Caterina Mercado “La Presidenta” 

Función 

Arquitectónicamente el espacio inteior está constituido por 70 locales 

comerciales, un supermercado y un museo. Y configuración en planta en forma 

de plato roto. Lo que puede llegar a ser incómodo debido a la forma irregular 

que confunde a quienes se desarrollan dentro del proyecto.  

El mercado “La presidenta” es un centro de abastos. Distribuido en locales comerciales interiores 

y exteriores. Funcionalmente esta sectorizado por las áreas de frutas, verduras, hortalizas, 

carnes, abarrotería y comedores. El área de carga y descarga se encuentra en el exterior del 

edificio lo que dificulta el ingreso de productos. Al igual que los puestos de venta exteriores ya 

que los visitantes deben estacionarse en la vía publica obstaculizando la vialidad urbana. 

Forma 

La forma ondulada de la cubierta del mercado genera dinámica mientras los 

colores son analogía de los alimentos que se venden. Implementando madera 

intermedia. La fachada original se integra con las vistas urbanas del entorno 

mientras la cubierta resalta de manera horizontal sobre la elevación urbana. 

Es un proyecto donde predomina la horizontalidad. Donde el primer nivel cuenta con 9 entradas 

con gran cantidad de cerramientos. Mientas en la parte inferior se puede observar una fachada 

de vidrio que enmarca el mercado sobre los demás edificios de su entorno debido al dominio de 

la horizontalidad del proyecto.  

Materiales Madera laminada, metal y cerámica. Sikabond (armado con fibra de poliéster).  Perfiles de acero, costaneras, concreto, lámina de zinc. 

Sistema 

constructivo 

El proyecto se construyó con pilares de concreto, joist tridimensionales de 

acero y cubierta de madera laminada. Cuenta con dos sótanos donde los 

vehículos pueden estacionarse. La base principal es de hormigón armado. 

Un sistema de marcos de concreto implementando estructuras de acero ara los locales 

comerciales. Con implementaciones de estructuras livianas de acero. Interiormente el mercado 

está techado de lámina lo que genera una alta temperatura interior. 

Cubierta 

Cubierta ondulada laminada, forrada con hexágonos de aproximadamente 1m2 

de 67 colores distintos. Que hace resaltar el proyecto dentro de los demás 

edificios de terrazas plantas. Siendo este mucho menor que los edificios que lo 

rodean permite que los vecinos puedan apreciar la cubierta.  

La cubierta principal del mercado es una estructura tradicional de marcos de acero, techada con 

lámina y lucernarios de lámina transparente. Estos lucernarios permiten la entrada de luz natural 

mientras la lamina de zinc genera calor interior lo que al momento de un fuerte ingreso de 

personas la temperatura interior se eleve y sea un espacio no agradable de confrot térmico. 

Emplazamiento 

7,000m2 de predio delimitado por las fachadas originales del mercado. Colinda 

con edificios que están dentro del rango de 5 a 7 pisos de altura. La avenida 

Francesc Cambó ofrece un eje vial que facilita la aproximación vehicular y 

peatonal el mercado. El problema del sector es el diseño de ciudad medieval 

con calles estrechas que dificultan la viabilidad vehicular. Y algunos casos 

des.ubicación peatonal debido a los pequeños callejones.  

El mercado se encuentra rodeado del centro cívico de la ciudad de Guatemala. Rodeado de 

edificios de comercio. La 21 calle de la zona 1 facilita la aproximación al mercado ya que esta se 

conecta con la Av. Bolívar que es un eje vial primario en la ciudad de Guatemala. Este edificio 

esta rodeado por sectores de venta que ubican al mercado “La Presidenta” en un sector de 

comercialización urbano de la ciudad. Ya que queda en contrapunto con el mercado “Plaza el 

Amate” siendo dos puntos de comercio grande cercanos.  

Ubicación 
Barrio de Sant Perre y Santa Caterina, Barcelona, España. En el centro del 

centro histórico de la ciudad de Barcelona.   

El mercado “La Presidencia” está ubicado 21 calle 2ª avenida, zona 1, ciudad de Guatemala, 

Guatemala. Al borde urbano de lo que conocemos como centro cívico.  

Criterio de 

selección 

Este caso análogo internacional fue escogido debido a la intervención urbana 

que refleja como un proyecto de comercialización puede ser icónico en un 

sector urbano.  

Este caso análogo nacional fue escogido debido a la intervención puntual dentro del mercado de 

“La Presidenta” demostrando que los sectores de comercialización en mercados dentro de la 

ciudad capital con el programa Mercados Ideales, con la ayuda de la Dirección de mercados de 

la Municipalidad de Guatemala.  

22 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Iimagén 3: Plano de ubicación mercado de santa Caterina.  Fuente: www.mirallestagliabue.com 
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Imagen 4: Vista satelital, ubicación mercado “La Presidenta”. Fuente: Google Earth 
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5.1 Aspectos geográficos y ambientales 

 

5.1.1 Localización/Ubicación 
 

El mercado La “Terminal”, se encuentra ubicado al sur 

oeste de la Ciudad de Guatemala, perpendicular a la 

Calzada Atanasio Tzul, entre la 9ª calle y 6ª calle de la 

zona 4, contando con otro solar entre la 6ª calle y a 3ª 

avenida “C”. Del Municipio de Guatemala. 
 

Los hitos o referencias urbanas en un radio aproximado 

de 500m al mercado “La Terminal” son la Estación Plaza 

de la República, el Monumento al ejército y el Parque de 

la Industria, Torre del Reformador y Plaza España.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.2 Accesibilidad 
 

Las aproximaciones y accesos hacia el mercado “La 

Terminal” varían de vías principales a secundarias todas 

por medio de transporte público además del vehículo 

particular, este tiene acceso por la Calzada Atanasio Tzul 

paralela al mercado, al igual que la Avenida La Reforma 

eje vial principal, que junto a las vías secundarias de la 

6ª y 7ª avenida comunican a través de la 1ª calle al 

mercado “La Terminal”. A 16km de distancia y 15 

minutos en tiempo del aeropuerto internacional La Aurora 

por la 11av zona 13 y el boulevard liberación.  

Imagen 19: ORTOFOTO del mercado “La Terminal” 
 Fuente: Dirección de Planificación Urbana 

Imagen 20: Plano esquemático de vialidad 
Fuente: Marco Arriaga 

Av. Atanazio Tzul 

1ª Calle 

6ª. Avenida 

7ª. Avenida 

AV. La Reforma 
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5.1.3 Clima 
 

Guatemala es considerada el país de la eterna primavera 

debido a su posición sobre el ecuador lo que hace que exista 

micro-climas en todo el territorio nacional. La capital de 

Guatemala, mantiene climas templados a lo largo del año en 

su mayoría días cálidos. 
 

Esto ayuda al sector agrícola, generando así una mayor 

producción de frutas y hortalizas. Debido a que el ambiente 

del país es idóneo para su cosecha, cultivo y venta. 

Mejorando así el sector agrícola. 

 

5.1.4 Temperatura 
 

Según el Instituto Nacional de Sismología Vulcanología y 

Meteorología e Hidrología (INSIVUMEH) las temperaturas en 

la Ciudad de Guatemala debido a su altura de 1,502 msnm. 

De clima tropical, tiene un promedio con máximas totales de 

33.4°C y mínimas totales de 4.2°C y un promedio anual de 

26°C. En la ciudad capital. 
 

Lo anteriormente mencionado esto permite que sea un país 

idóneo para la agricultura, pero esto hace caso omiso al 

momento de las bajas temperaturas en el altiplano nacional, 

debido a que el frío en esas regiones logra una temperatura 

de 0°C congelando las cosechas al tal grado que la mayoría 

o en ciertos casos la totalidad hortaliza sembradas se 

pierden. Por lo cual debe mantenerse cierto cuidado y 

atención en este tipo de situaciones. 

 

 

5.1.5 Viento 
 

Según el Instituto Nacional de Sismología 

Vulcanología y Meteorología e Hidrología 

(INSIVUMEH), los vientos máximos registrados en la 

ciudad de Guatemala en el año 2013 alcanzaron los 

21km/h mientras la mínima de 12km/h y en promedio 

anual de 16km/h. Este dato es relevante ya que los 

vientos norestes perjudican actualmente el área de 

ventas del mercado “La Terminal” debido a que los 

puestos de venta en el espacio urbano son tianguis 

(elementos realizados con nylon, plástico, madera 

con la función de cubrir un espacio de venta al aire 

libre) fabricados con varas de madera y nylon, 

inestables ante los vientos predominantes causando 

que los puestos de venta se desmantelen dando 

problemas a todos los usuarios. Pero que a su vez la 

ventilación funciona para mantener una sensación 

térmica baja en los días de mayor temperatura. 
 

 

5.1.6 Precipitación pluvial 
 

La precipitación pluvial en la Ciudad de Guatemala 

es de 1,274mm. Con el temporal de lluvia anual 

entre los meses de Mayo a Noviembre. 
 

Este promedio anual de lluvia (dato proporcionado por 

INSIVUMEH) es un dato relativo debido ya que en las 

épocas de invierno la Ciudad de Guatemala tiene 

deslizamientos de tierra que provocan incomunicación 

vial, junto al crecimiento de ríos más obstrucciones de 
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basura en el alcantarillado que evita drenar el agua 

adecuadamente. Generando caos urbano. En la época de 

invierno las fuertes lluvias afectan el territorio nacional 

provocando deslaves o derrumbes en las carreteras. 

Afectando el transporte de los productos agrícolas hacia la 

capital, debido al mal estado de las vías, lo que implica un 

aumento en el costo del producto. 
 

 

5.1.7 Humedad relativa 
 

La humedad relativa en la ciudad capital es del 78% y una 

temperatura anual promedio de 26°C, lo que mantiene una 

temperatura ambiente cálida y fresa. Ayudando a la correcta 

conservación de las frutas y hortalizas en cualquier mercado 

de la ciudad capital de Guatemala. 
 

Aunque FAO (Organización de las Naciones Unidas para la 

Agricultura y la Alimentación) considera que un 100% de 

humedad relativa es buena para la hidratación de las frutas y 

hortalizas por un pequeño límite de tiempo. Pero no obstante  

es recomendable mantener a ese porcentaje la comida 

debido a que facilita la proliferación de bacterias, gérmenes y 

acelera el proceso de descomposición. 

 
5.1.8 Soleamiento 
 

La ubicación del solar es latitud: 14.61° y longitud: 

 °-91.52, teniendo una inclinación solar de 54.73° para el 

equinoccio de primavera el 20 de marzo del 2015, y una 

inclinación de 41.93° para el solsticio de invierno el 21 de 

diciembre de 2015. Ubicado en la zona 4, los solares no 

cuentan con vegetación existente por lo que la 

incidencia solar llega a ser muy fuerte en épocas de 

primavera. 
 

 

5.1.9 Vulnerabilidad 
 

El desbordamiento comercial y crecimiento 

descontrolado son causas que afectan al estado 

actual en el sector del mercado “La Terminal”. La 

falta de seguridad e higiene y planeamiento urbano 

crean caos en el sector. Al igual que las fuertes 

lluvias anteriormente mencionadas. Y la falta de 

cubiertas para disminuir la alta incidencia solar sobre 

los usuarios. 

 

5.2 Aspectos Socioeconómicos 

 

5.2.1 Idioma 
 

El artículo 143° de la Constitución de la República de 

Guatemala, dice que el idioma oficial es el español. Por 

lo cual la mayoría o totalidad de la señalética aplicada en 

la vía pública y en el proyecto será de idioma español, 

debido a que la mayoría de usuarios se identifican 

fácilmente con este idioma.  

 
 

 

28 



 
5.2.2 Población/densidad población 
 

Según el mapa de densidad poblacional relativa de la unidad 

de Urbanística, de la Municipalidad de Guatemala hay una 

cantidad de 0 a 25 habitantes por hectárea, lo que equivale a 

1ha=10,000.00m2 ya que la zona 4 es considerada un sector 

económico en su mayoría debido a la cantidad de locales 

comerciales, restaurantes, centros de estudio entre otras 

funciones no residenciales. 
 

Entre las cuales se encuentra el mercado “La Terminal” que 

es exclusivamente un sector comercial y financiero debido a 

su categoría de mercado regional. 
 

 

5.3 Aspectos de infraestructura y servicios 

 

5.3.1 Agua 
 

Según el Mapa de Cobertura de Agua Potable de la 

unidad de Urbanistica, de la Municipalidad de Guatemala 

la zona 4 de la ciudad capital cuenta con una dotación 

entre el 84 al 100% de agua potable distribuida por 

Empresa Municipal. Teniendo una dotación del 72.59% 

donde se tomaron en cuenta 456 hogares y cobertura 

pública del 6.36%. Lo que implica la mejora en el servicio 

de agua potable para sectores no residenciales debido a 

que la zona 4 cuenta con una densidad mayor de 

servicio, industriales, comerciales y financieros. 

 

 

 

 5.3.2 Saneamiento (Desechos sólidos) 
 

Según el Mapa de Recolección de Basura de la 

unidad de Urbanística 2009, de la Municipalidad de 

Guatemala la zona 4 cuenta con un servicio de 

recolección municipal entre el 81 al 100%. De las 

cuales el 11.20% son recolectores municipales, 

85.30% recolectores privados y el 3.5% es extraída 

o eliminada por otros medios ya sea quemada o 

llevada a basureros clandestinos. 
 

Demostrando así que la mayoría de desechos son 

manejados bajo empresas privadas. 
 

 

5.3.3 Alumbrado publico 
 

Según el Mapa de Cobertura de Energía Eléctrica 

de la unidad de Urbanística, de la Municipalidad de 

Guatemala la zona 4 cuenta con una cobertura del 

100% de energía eléctrica proporcionada por 

EGGSA, de las cuales el 98.46% está conectado a 

la red eléctrica. Mientas un 1.56% utiliza luz por 

candela, paneles solares u otros no especificados. 
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5.4 Aspectos Históricos 

 

5.4.1 Antecedentes 
 

El mercado “La terminal” se desarrolló alrededor de lo 

que en su momento sería considerado una central de 

transporte en la ciudad de Guatemala, contemplando 

locales comerciales. Que con el paso del tiempo fue 

teniendo más fuerza el sector de comercialización.  

 

Por otro lado citando los datos de la Hemeroteca digital 

de Prensa Libre, el mercado a sufrido de diversos 

incendios a través de los años, siendo estos fortuitos o 

provocados intencionalmente todos estos con puntos en 

común, los materiales de construcción: madera, lamina y 

nylon. Sin mencionar otros bienes del lugar realizados 

con materiales plásticos, duroport, papel periódico, 

revistas, madera todos estos altamente vulnerables al 

fuego.  

 

Abriendo paso a los últimos cuatro incendios que tienen 

lugar el 20 de noviembre de 2006 con 132 locales 

comerciales destruidos. El 14 de febrero de 2007 ocurre 

otro incendio con la destrucción de 20 locales, poco más 

de un año para otro incendio el 4 de marzo de 2008 con 

50 locales incendiados.  

 

 

El acontecimiento más reciente de este tipo tiene lugar el 

25 de marzo de 2014, que dejo 600 locales destruidos, 

más de 10 horas de trabajo para cesar el fuego. 

Dichos acontecimientos dejan en claro la precaria 

situación en cuanto a infraestructura se refiere lo que 

deja muy en claro la necesidad de realizar trabajos 

de infraestructura que mejoren este sector tan 

importante.    
 

 

5.4.2 Características 
 

Este sector es de gran importancia debido a su desarrollo 

comercial siendo un centro de abastos regional para la 

ciudad de Guatemala, donde los compradores puede 

conseguir cualquier tipo de insumo y producto de primera 

necesidad. Sin embargo esto se encuentra sin 

regulaciones, normas o planificación lo que dificulta el 

funcionamiento eficiente de comercialización.  

 

5.5 Aspectos Normativos / Regulatorios 

 

5.5.1 POT 
 

El Plan de Ordenamiento Territorial (POT), es la guía y 

normativa de la Ciudad de Guatemala, que es cumplida a 

través de la Municipalidad de Guatemala. Donde se 

regula y clasifica el uso del suelo dentro del área 

metropolitana. En el caso del mercado “La Terminal” el 
 

POT a través de su reglamento cataloga este sector 

dentro de otra guía de aplicación conocida como Plan 
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Local de Ordenamiento Territorial (PLOT). Esto es debido a 

la alta densidad de usuarios (no residentes), servicios y 

urbanización. Por lo cual el PLOT permite intervenir de la 

siguiente manera: 

 

 

• Aumentar o limitar el uso de suelos no residenciales


• Prohibir, regular o establecer condiciones al uso del 

suelo no compatibles con el sector


• Crear sectores de uso exclusivamente residencial si se 

cuenta con la anuencia de los vecinos


• Incentivar ciertas prácticas que mejores la calidad de 

vida

 

• Modificar algunos criterios de construcción para 

futuras edificaciones

 

• Designar áreas de uso común para parques, nuevas 

calles o servicios públicos

 

• Definir una imagen urbana

 

• No aplica en el espacio público
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16. CONCLUSIONES 
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• La investigación demostró que el mal uso e 

invasión del espacio público es uno de los factores 

vinculantes a la problemática principal. Siendo la 

causa del descontrol y caos urbano en el ámbito 

de estudio.


  

• El diagnóstico del ámbito de estudio demostró que 

la infraestructura utilizada por los vendedores no 

es resistente las fuertes precipitaciones pluviales, 

causando pérdidas en los productos. Al igual que 

el riesgo de incendios. 

 
• La intervención tuvo como estrategia la 

dignificación de los vendedores a través de un 

espacio adecuado para su uso.

 

• La propuesta definió la imagen urbana del ámbito 

de estudio. Como aspecto importante para la 

integración del espacio

 

 

 

 

 

• El proyecto estableció un espacio arquitectónico 

adecuado en función y forma al grupo objetivo.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

• La investigación tuvo como estrategia la 

dignificación de los usuarios a través de un 

espacio adecuado para su uso 

 

 

• La propuesta definió la imagen urbana del ámbito 

de estudio. Como aspecto importante para la 

integración del espacio 

 

 

• El proyecto estableció un espacio 

arquitectónico adecuado en función y forma al 

grupo objetivo.  
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17. RECOMENDACIONES 
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• Se recomienda el estudio en el aspecto socio 

político del mercado “La Terminal”. Para ayudar a 

definir las problemáticas desde el punto de vista
 

Político. A través de las autoridades encargadas 

del mercado para mejorar y definir la importancia 

de formalizar las actividades de comercio.  

 
  

• Se recomienda a través del diagnóstico, que dio a 

conocer la inseguridad, Que la asociación de 

vendedores del mercado “La terminal” acuda a 

autoridades competentes para implemente 

factores o métodos de seguridad, para el 

resguardo del grupo objetivo.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Se recomiendo contar con un sistema, o método 

me mantenimiento que ayude a resguardar y 

prolongar el tiempo de vida útil del espacio 

arquitectónico. Cómo revisiones anuales de la 

estructura, sistemas hidráulicos y eléctricos en 

colaboración de la Municipalidad de Guatemala. 

 

• Se recomienda a la asociación de vecinos del 

mercado “La Terminal” implementar normas de 

conducta dentro del ámbito de estudio. Para 

mejorar el aspecto social. Pudiendo lograr lo 

mencionado con ayuda de la Policía Municipal  

 

• Se recomienda a los vendedores y Municipalidad 

de la zona 4 de la ciudad de Guatemala, 

mantener cuidado de los elementos que 

conforman la imagen urbana del ámbito de 

estudio. Con horarios de limpieza y control de 

aseo periódico. 
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• Accesos: Elemento arquitectónico que permite la 

transición de un espacio a otro. Sea de un espacio 

exterior a interior o viceversa.




• Aproximaciones: Recorrido lineal uniforme o 

curvo que permite comunicar dos puntos o más de 

interés.




• Comercialización: Es el acto de intercambiar 

bienes o servicios,




• Cubierta: Remate superior de una edificación que 

puede presentar diversas formas.




• Desbordamientos: La descripción urbana hace 

referencia a la ocupación de un espacio público sin 

autorización para realizar actividades de comercio.




• Emplazamiento: Espacio físico en donde se 

realizara una construcción. Delimitada por sus 

dimensiones en área.
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• Equipamiento: son los elementos de servicio 

público que complementan las funciones de un 

proyecto arquitectónico, por ejemplo cabinas 

telefónicas.




• Icónico: definido en arquitectura como obra u 

elemento físico espacial que sirve de referencia 

debido a su importancia y presencia en el lugar 

donde se ubica.




• Infraestructura: Es la integración de servicios que 

sirven para la funcionalidad y organización. Para el 

servicio de un grupo de personas.




• Inmuebles: Toda aquella construcción de 

propiedad pública o privada que legal o físicamente 

está vinculada con su ubicación (terreno).




• Intervención: es modificar un espacio o elemento 

en específico para su recuperación o conservación.



 
 

• Joist de acero: Elemento estructural que sirve de 

refuerzo para cubiertas o estructuras de acero.




• Mercado Mayoristas: Son todos aquellos que 

venden los productos de primera mano a precios 

bajos debido a que la venta es en grandes 

cantidades.




• Mercado Minoristas: Son todos aquellos que re-

venden productos adquiridos por los mercados 

mayoristas a los compradores locales.




• Mercados de abastos: Centro de comercio a gran 

escala donde se concentra la venta de uno o varios 

productos.




• Rehabilitación: Es devolver un espacio a su 

función original. Habilitando de nuevo los servicios 

y requerimientos del mismo.
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• Señalética: Es el lenguaje visual. Se utiliza para la 

comunicación a través de las señales o símbolos 

con el fin de orientar espacialmente a las personas.




• Servicios: Es proporcionar a los usuarios diversos 

espacios para satisfacer las necesidades sociales 

determinadas dentro de un espacio con un fin 

específico.




• Urbano-arquitectónico: Es la relación entra la 

definición de urbanismo que es el estudio, 

desarrollo y planificación de ciudades. Y 

arquitectura que es la técnica de proyectar la 

concepción de espacios tridimensionales para su 

futura construcción y uso. Siendo un espacio 

arquitectónico dentro de una ciudad.



 

: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

20. APÉNDICES Y ANEXOS 
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